Manskliga rattigheter i kommuner, regioner och
landsting

Kartlaggning av arbetet med méanskliga rattigheter
samt 6nskemal om stod i detta arbete



Forord

I Sverige, precis som i andra lander, ligger ansvaret for att respektera, skydda, uppfylla och
framja de manskliga rattigheterna pa flera nivaer. Den nationella nivan ar avgorande for att de
nationella och internationella ataganden som Sverige har gjort gallande ménskliga rattigheter
sakerstalls. Samtidigt implementeras dessa ataganden i hog grad pa lokal och regional niva.
Ratten till exempelvis hélsa, utbildning, delaktighet och inflytande konkretiseras i motet
mellan lokala myndigheter och invanarna. Kommunerna, regionerna och landstingen spelar
darmed en viktig roll for forverkligandet av de méanskliga réttigheterna.

Under ett flertal ar har Sveriges Kommuner och Landsting, SKL, bedrivit utvecklingsarbete
for att stétta medlemmarna i deras arbete inom manskliga rattighetsrelaterade omraden,
exempelvis barnets rattigheter, jamstalldhet, folkhalsa, jamlik vard, social hallbarhet,
funktionshinderomradet, icke-diskriminering och antirasism, delaktighet och inflytande.

For att ytterligare starka respekten for méanskliga rattigheter och 6ka kunskapen om hur
manskliga rattigheter kan omsattas i praktiken pa lokal och regional niva tecknade SKL i juni
2014 en gverenskommelse med regeringen (A2014/2289/DISK).

Denna kartlaggning &r den forsta delen av genomférandet av dverenskommelsen. Syftet med
kartlaggningen &r att ge en nuldgesbild av hur arbetet med ménskliga rattigheter i kommuner,
regioner och landsting bedrivs, vilka hinder och mdjligheter medlemmarna ser, liksom
behoven av stéd och insatser. Kartlaggningen har genomforts av Emerga Research &
Consulting, ett konsultforetag specialiserade pa manskliga rattigheter, och de slutsatser och
analyser som presenteras ar rapportforfattarnas egna.

Tack vare kommunernas, regionernas och landstingens villighet att dela med sig av
information, erfarenheter, tankar och forslag utgor kartlaggningsresultaten ett viktigt underlag
till den handlingsplan som ska tas fram under varen 2015. Darefter tar det konkreta arbetet vid
for att, tillsammans med kommunerna, regionerna och landstingen liksom med andra aktorer,
genomfora insatser och utveckla metoder som bidrar till forverkligandet av de manskliga
rattigheterna pa lokal och regional niva.

Det ar dags att flytta fram positionerna och sétta manskliga rattigheter pa agendan.

Sveriges Kommuner och Landsting
Stockholm, januari 2015

i Fo

Anders Knape
Ordférande
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Sammanfattning

Denna kartlaggning av kommuners, landstings och regioners arbete med
manskliga rattigheter fokuserar dels pa hur arbetet ar organiserat idag, dels pa
vilket stod som behovs och/eller efterfragas. Arbetet med kartlaggningen har skett
under hosten 2014. Datainsamlingen har gjorts genom en enkéat som gatt ut till
Sveriges Kommuner och Landstings, SKL:s, medlemmar samt genom
fordjupande intervjuer med 46 representanter for ett urval av dessa.

Det anses vara en sjalvklarhet bland de allra flesta kommuner, landsting och
regioner idag att relatera sin verksamhet till manskliga rattigheter, nagot som inte
var fallet ndr Delegationen for maénskliga rattigheter i Sverige gjorde sin
undersokning 2006. Det visar att kunskap om manskliga réttigheter och insikten
om den lokala och regionala nivans betydelse for att sakerstélla lika rattigheter
och mojligheter har 6kat. Manga pekar exempelvis pa att det inte skulle vara
mojligt att bedriva en bra skola eller bra vard och omsorg utan respekt for de
manskliga rattigheterna.

Samtidigt lyfter majoriteten av respondenterna fram stora utmaningar for arbetet
med manskliga rattigheter. Rattighetsarbetet saknar ofta en hallbar och tydlig
struktur och det rader en stor variation i definitioner av manskliga rattigheter
vilket forsvarar ett gemensamt arbete och larande. Skillnaderna i definitioner
tycks bygga pa saval politiska val som pa kunskapsbrist. Konsekvensen av det blir
att invanarna (rattighetsbararna) far olika budskap om méanskliga rattigheters roll i
deras liv, beroende pa i vilken kommun och/eller landsting eller region man bor.

Manskliga rattighetsfragor aterfinns i olika mal- och visionsdokument, men det ar
tveksamt om ett rattighetsperspektiv faktiskt genomsyrar verksamheterna.

De flesta kommuner, landsting och regioner har idag erfarenhet av att arbeta med
vissa delar av de manskliga rattigheterna inom nagon sektor av sin verksamhet. Ju
storre kommuner, landsting eller regioner befolkningsmassigt, desto mer arbetar
man med, och foljer upp omraden utifran ett rattighetsperspektiv. Det finns en
mangd kunskap och erfarenheter att dela med sig av — inte bara mellan olika
aktorer utan ofta inom en och samma organisation.

Det ar vanligt att kommuner, landsting och regioner kopplar ihop manskliga
rattigheter med sitt arbete mot diskriminering av olika grupper. Ovriga
rattighetsomraden definieras mer séallan som manskliga rattigheter.

De rattighetsbarare som sarskilt lyfts fram &r barn. Barn och ungas rattigheter
tycks ocksa vara det rattighetsomrade dar strukturerna for genomférande och
uppfoljning ar mest etablerade; det finns oftast ett beslut pa central niva och ett
verksamhetsévergripande forhallningssétt i fragan.

Beslut om att arbeta med manskliga rattigheter som ett samlande ramverk saknas
oftast, vilket riskerar att resultera i att rattighetsperspektivet till stor del férsvinner.



Bland de medlemmar som anger att deras arbete med manskliga réttigheter
motsvaras av ett vardegrunds- och/eller visionsdokument finns dven dar en risk att
rattighetsaspekter forsvinner, eftersom deras tolkning av méanskliga rattigheter i
princip ror sa kallade bemotandefragor.

Det &r idag relativt vanligt att kommuner, landsting och regioner har en eller flera
personer som har uppdrag eller arbetsbeskrivningar dar ménskliga rattigheter
ingdr. Mandat, titel och position i organisationen varierar dock stort fran
organisation till organisation. Huruvida det finns avsatta medel for arbete med
manskliga rattigheter i budgeten varierar ocksa mycket. Generellt tycks det vara
vanligare med avsatta medel i kommuner &n i landsting och regioner.

Uppfdljningen av arbetet med manskliga rattigheter sker pa en mangd olika sétt.
Samtidigt understryker resultaten i kartlaggningen behovet av att vidareutveckla
former for uppfoljning saval inom kommuner som inom landsting och regioner.
Endast nagra fa namner att indikatorer anvands for att folja upp arbetet. Generellt
saknas explicita kopplingar mellan styrning och uppféljning & ena sidan och
manskliga rattigheter & andra sidan. De blinda flackar som finns i uppféljningen
innebar att det ocksd saknas information om i vilken man befolkningen kan
atnjuta sina manskliga rattigheter.

Utbildningen av kommun- och landstingsanstallda skiljer sig enligt
kartlaggningens resultat relativt mycket at mellan olika organisationer. Eftersom
kunskap om manskliga rattigheter fortfarande inte ar ett genomgaende inslag i de
professionsutbildningar som dominerar inom offentlig sektor sa saknar ofta de
anstallda kunskap om omradet nér de anstélls, ndgot som naturligtvis 6kar behovet
av internutbildning.

De allra flesta kommuner, landsting och regioner som deltagit i studien har utifran
de behov de har identifierat kommit med ett eller flera forslag pa lampliga insatser
och stod fran SKL:s sida. De vill att SKL positionerar sig som en klar ledare inom
omradet manskliga rattigheter. Som en del i axlandet av detta ledarskap, menar
medlemmarna att SKL bér skapa en gemensam referensram och ett gemensamt
sprak for att motverka den fragmentisering och upplevelse av “perspektivtrangsel”
som idag praglar rattighetsomradet. Vidare vill medlemmarna att SKL bistar med
omvarldsbevakning och handledning inom omradet.

Det finns stor efterfragan pa utbildningsinsatser och erfarenhetsutbyten av olika
slag. Aven praktiska verktyg och analysredskap Gnskas av manga, forslagsvis
samlade i en “verktygslada” som kan anvéndas for att starka arbetet med
manskliga rattigheter pa lokal och regional niva. Vidare énskar man en blandning
av  utbildningsinsatser — nagra  kortare  utbildningspaket, digitala
utbildningsupplagg samt praktisk vagledning som dr tillganglig fran hemorten. Ett
viktigt utvecklingsomrade som lyfts handlar om uppf6ljning, métning och



indikatorer. Slutligen 6nskas ett fortsatt erfarenhetsutbyte mellan nivaer och 6ver
saval organisatoriska som temamassiga gransdragningar.



1. Inledning

Det offentliga har i uppgift att respektera, skydda, uppfylla, folja upp och framja
manskliga rattigheter. Detta innebar att alla nivaer och sektorer tillsammans har
ansvar for uppratthallandet av manskliga rattigheter i Sverige. Som ett satt att
stérka och stodja kommuner, landsting och regioner i deras del av detta arbete har
en dverenskommelse ingatts mellan Regeringskansliet och Sveriges Kommuner
och Landsting (SKL).! Malet med dverenskommelsen &r att starka respekten for
samt kunskapen och medvetenheten om de manskliga réttigheterna inom den
kommunala verksamheten?® liksom att utveckla metoderna for arbetet med dessa
fragor. Kartlaggningen, som har utforts av Emerga Research & Consulting pa
uppdrag av SKL, &r ett forsta steg i detta arbete.

1.1. Kartlaggningens syfte

Malet med kartlaggningen har varit att identifiera kommuners, landstings och
regioners behov av stdd och insatser for att kunna omsétta méanskliga rattigheter i
praktiken.

Utifran kartlaggningen ska SKL utveckla en handlingsplan for hur stodet till
kommuner och landsting ska genomforas under de kommande aren.

Kartlaggningens design har grundats pa SKL:s uppdrag, det offentligas ansvar for
manskliga  rattigheter  utifran  manniskorattskonventionerna  samt  de
rekommendationer och synpunkter som internationella granskningsorgan
inkommit med som specifikt rér kommuner och landsting.® Slutsatserna fran
slutbetankandet fran Delegationen for manskliga rattigheter i Sverige SOU
2010:70*, rapporter frdn utvalda myndigheter liksom civilsamhéllets
parallellrapporter” har ocks& legat till grund for kartlaggningens fragestallningar.

1.2. Om manskliga rattigheter

Manskliga rattigheter ror alla delar av samhéllet och omfattar medborgerliga,
politiska, ekonomiska, sociala och kulturella rattigheter. De omfattar bl.a. alla
manniskors  ratt  till  en rimlig levnadsstandard, till  kostnadsfri
grundskoleutbildning, politiskt deltagande och ett flertal rattigheter som syftar till
att skydda individen fran den egna statens eventuella maktmissbruk och
Overgrepp. Manskliga réattigheter ar odelbara och samverkande. Om en enskilds

! Overenskommelse mellan regeringen och Sveriges Kommuner och Landsting om att starka
arbetet med manskliga rattigheter pa kommunal niva, 13 juni 2014, A2014/2289/DISK

% | begreppet kommunal verksamhet innefattas dven landstingskommunal verksamhet.

* Se bilaga A for en lista p& de granskningsrapporter som anvants.

* SOU 2010:70 (2010) En hallbar struktur for skydd av de manskliga rattigheterna, Stockholm:
Fritzes.

> Parallellrapporterna gors av olika civilsamhélleorganisationer i samband med Sveriges
rapportering till FN:s dvervakningskommittéer. For information om parallellrapporterna samt
lankar till de senaste rapporterna se http://www.fn.se/om-oss/verksamhet-/manskliga-rattigheter-
och-demokrati/parallellrapportering-till-fns-granskningskommitteer/ (2015-01-27).
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ratt till utbildning asidoséatts sa urholkas ocksa ratten till politiskt deltagande. Pa
liknande sétt kan enskilda inte utkrdva sina ménskliga rattigheter om rétten till
domstolsprévning inte respekteras. Manskliga rattigheter ar ocksa menade att vara
universella, dvs. galla for alla manniskor oberoende av var man befinner sig.
Ingen regering kan darfor legitimt ignorera sitt ansvar med referens till sérskilda
forhallanden som tradition, kultur eller religion. Ytterligare en central princip ar
principen om icke-diskriminering, enligt vilken méanskliga rattigheter ska galla for
var och en utan atskillnad, oberoende av kon, sprak, religion, politisk eller annan
uppfattning, sexuell laggning, funktionsnedséttning, alder, nationellt eller socialt
ursprung och sa vidare. Principen om icke-diskriminering utesluter dock inte
mojligheten att anvanda sarskilda atgarder for att paskynda jamlikhet och
jamstélldhet, forutsatt att atgarderna upphor nar jamlikhet eller jamstalldhet
uppnatts.

1.3. Utrymme for forbattring

De internationella rekommendationerna fran FN:s olika évervakningskommittéer
lyfter en rad problem med implementeringen av manskliga rattigheter i Sverige
som ocksad beror arbetet i kommuner och landsting. Rekommendationerna
stammer val oOverens med de forslag som lamnades i slutbetankandet fran
Delegationen for manskliga rattigheter i Sverige®, liksom andra rapporter och
utvarderingar med liknande fokus.

a) Styrning och uppfoljning av arbetet med att respektera, skydda,
implementera och framja manskliga rattigheter maste bli kraftfullare och
klarare.

b) I den man lagar maste fortydligas eller nya aktdrer introduceras bor detta
goras.

c) Kunskapshojande insatser med fokus pa saval rattighets- och
skyldighetsbarare (invanare och offentliganstallda) maste bli tydligare och
mer praktiskt orienterade.

d) Fokus pa specifika grupper, vars rattigheter ofta nedprioriteras (barn,
personer med funktionsnedsattning, etniska minoritetsgrupper m.fl.) maste
stérkas.

e) Data om réattighetssituationen for olika grupper maste samlas in och
analyseras pa ett mer systematiskt satt.

f) Olika sektorers och/eller nivaers arbete maste samordnas battre for att
béattre kunna garantera olika gruppers/individers rattigheter.

® SOU 2010:70 (2010) En hallbar struktur for skydd av de manskliga rattigheterna, Stockholm:
Fritzes.



Slutligen uppmuntrar de internationella rekommendationerna kommuner,
landsting och regioner att inte invénta staten (eller EU, Europaradet och FN) utan
snarare fora dessa framfor sig genom att sjélva ta initiativ till mer och béttre
manniskorattsbaserad politik.

Utifran dessa rattighetsutmaningar har kartlaggningens upplagg sedan utformats.
Data har samlats in dels genom en enkat’ som gatt ut till samtliga kommuner,
landsting och regioner, dels genom fordjupande intervjuer med ett urval av knappt
femtio av dessa.

1.4. Kartlaggningens genomfdrande

Kartlaggningen har tva delar — en nuldgesorienterad och en mer framatblickande.
Den forsta ror kommuners, landstings och regioners existerande arbete med
manskliga rattigheter, med fokus pa styrning och uppféljning, olika former av
kompetensutveckling och erfarenhetsutbyte samt information och efterfragan av
stod inom manskliga rattighetsomradet. Intervjuerna har i betydligt storre
utstrackning &n enkaten utvecklat de mer framatblickande fragorna om
utvecklingsmojligheter, utmaningar och efterfragan om stod i olika former da
dessa ofta har kravt uppfdljande fragor.

Arbetet med kartldaggningen har utgatt fran manskliga rattigheter som en helhet
som &aven inkluderar arbete inom en rad relaterade omraden — alla med syfte att
garantera manniskors lika mojlighet att atnjuta samtliga sina manskliga
rattigheter. Ménskliga rattigheter anvands darfor som ett paraplybegrepp for de
rattigheter som aterfinns i grundlagarna och i de konventioner som Sverige har
ratificerat. | kartlaggningen har begreppet manskliga rattigheter medvetet valts for
att undersoka om, hur och i vilken omfattning kommuner, landsting och regioner
arbetar med ménskliga rattigheter. Detta kan tyckas sjalvklart for en kartlaggning
om arbetet med just manskliga rattigheter, men faktum &r att begreppet
fortfarande ar ovant for manga och sallan anvands i relation till den egna
verksamheten. Samtidigt sker mycket arbete med manskliga réttigheter under
andra etiketter sdsom jamlikhet, jamstalldhet, barns rattigheter, diskriminering,
HBTQ- och aldrefragor och fragor om nationella minoriteter. Dessa omraden har
darfor angetts som exempel pa rattighetsarbete som introduktion till saval
intervjuerna som enkaéten.

Enkétens svarsfrekvens var 74 procent. Intervjuer genomfordes telefonledes med
46 respondenter fran utvalda kommuner, landsting och regioner®.
Intervjupersonerna kom fran bade chefs- och tjanstemannaniva®.

7 Se enkatfragorna i bilaga B

® Enkatens sista svarsdatum var den 12 november 2014. Den sista intervjun genomfordes den 6
november 2014. Sedan arsskiftet 2015 har sex av landstingen bildat regioner. Dataredovisningen
utgar emellertid fran den uppdelning som var aktuell nar data samlades in hosten 2014,
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De allra flesta som har deltagit i kartldggningen har haft en mycket positiv
instadllning och valkomnar en gemensam anstrangning for att definiera
gemensamma riktlinjer for de utmaningar som vart samhéalle star infor och
kommer att stallas infor i framtiden pa rattighetsomradet. Flertalet kommuner,
landsting och regioner har i kartlaggningen papekat att det ar mer aktuellt an
nagonsin att lyfta manniskors lika varde.

° For mer information om urval och andra metodfragor se bilaga C om kartlaggningens
genomforande.
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2. Dagslaget och en blick framat — resultat och
analys av intervju- och enkatsvar

Hur ser arbetet med manskliga réttigheter ut i Sveriges kommuner, landsting och
regioner hosten 2014? Vad ser man fran lokal och regional niva som mojligheter
och utmaningar och — inte minst viktigt i sammanhanget — vad efterfragas for
stdd? Nedan presenteras analysen av kartlaggningens enkat- och intervjusvar.
Enkéatens kvantitativa svarsdata har brutits ner utifran befolkningsméangd och -
sammansattning samt kommuntyp for att se eventuella likheter och/eller skillnader
inom och mellan olika grupper av svarande. Denna analys bildar tillsammans med
en innehallsanalys av intervjuerna och enkatens 6ppna svar den resultatanalys som
presenteras nedan i relation till varje fraga.™

2.1. Arbetar kommuner, landsting och regioner med méanskliga
rattigheter?

Kartlaggningens enkét och samtliga intervjuer inleddes med fragan om de aktuella
kommunerna, landstingen och regionerna ansag att de arbetade med manskliga
rattigheter. Nést intill alla landsting och regioner och en absolut majoritet av
kommunerna svarar ja pa denna Gvergripande fraga — de arbetar med manskliga
rattigheter. Dryga 10 procent av kommunerna anger dock att det inte forekommer
nagot arbete med manskliga rattigheter inom deras verksamhet. Nedan foljer en
overgripande bild av nagra huvudstrémningar i materialet gallande férekomst av
arbete med ménskliga rattigheter.

Arbetet med manskliga rattigheter &ar i de allra flesta kommuner, landsting och
regioner uppdelat och/eller definierat sa att det refererar till en viss eller vissa
utvalda grupper i samhallet som till exempel barn, nyanlanda flyktingar eller
personer med funktionsnedsittning. Att jobba med delar av miénskliga
rittigheter” kan innebéra allt ifran att en kommun eller ett landsting jobbar med en
likabehandlingsplan internt till att man har en etablerad organisation for att
fragorna ska fa genomslag ut i verksamheterna. Inom detta stora spann aterfinns
darmed ocksa en stor bredd i angreppstt.

En grupp kommuner, landsting och regioner menar att de genom att folja de lagar
och forordningar som de har att férhalla sig till som kommunal eller regional aktor
automatiskt arbetar med ménskliga rittigheter. Det blir en “sjdlvklarhet” att
forhalla sig till manskliga rattigheter — nagot som man séager sig gora hela tiden, i
all verksamhet.

Det ar val nastan hela vért uppdrag. Hela vart uppdrag handlar om att
tillgodose medborgarnas behov. Vi arbetar med valfardsfragor; det ar ju
manskliga rattigheter; da vi jobbar inom skolan, inom aldrevard — allting
ingér ju i manskliga rattigheter. (Personalchef, kommun)

'® Observera att rubrikerna inte korresponderar helt med originalfrdgornas exakta ordalydelse i
enkaten.
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Det (om vi jobbar med manskliga réttigheter, forf. anm.) ar en konstig fraga
da vi jobbar utifran lagar och avtal som nagonstans har sin grund i ménskliga
réttigheter. (enkéatsvar, kommun)

Vi anser att vi lever upp till de ménskliga rattigheterna genom att vi agerar
inom svensk lagstiftning. S& eftersom vi foljer lagen sa arbetar vi med
manskliga rattigheter s& som Sverige vill att vi ska gora det. (Kommunchef)

En annan grupp kommuner har valt att arbeta med en “virdegrund” som man
menar ar en hanterbar avgransning och gor fragor med béaring pa manskliga
rittigheter mer “greppbara”. Kommuner har olika ledord™ for sin vérdegrund.
Manskliga rattigheter anses inrymmas i vardegrunden &ven om detta séllan sags
explicit och relationen mellan de tva begreppen inte &r klar.

Om du forhor manniskor ar det inte manga som last den (den allméanna
forklaringen om de manskliga rattigheterna, forf. anm.) utan det far ju
komma tillbaka till ndgot enklare som handlar om vad man har for uppdrag
och hur man behandlar ménniskor och vilken instéllning man har till behov
och annat. Det ar vél det som det handlar om tycker vi. (Kommunchef)

Vi har jobbat mycket med vardegrunden; exempelvis vart arbete utifran
integrationsproblematiken; for att skapa lika grundsyn vad géller att méta
vara invandrare; att manskliga rattigheter ska gélla alla méanniskor.
(Kommunchef)

| detta sammanhang kopplas manskliga rattigheter framst till fragor om attityder
och bemdtande — att man ska bemota kollegor och malgrupper/kunder pa ett “’bra
satt”.

Ja, vi jobbar med méanskliga rattigheter. Det &r ett véldigt brett ord. Nar det

galler t.ex. likabehandling, ja allting som har med offentlig hantering att géra
sd jobbar vi med det, men vi pratar om bra bemotande. (Kommunchef)

Manskliga rattigheter ar en valdigt stor fraga. En mansklig rattighet ar att
kianna att man &r trygg, far gora sin rost hord, bete sig schysst mot sina
arbetstagare, ha en tillatande attityd. (Kommundirektor)

Gemensamt for de som sager sig arbeta med manskliga rattigheter utifran
vardegrunden och de som foljer lagar och forordningar ar en uppfattning att
manskliga rattigheter mer eller mindre automatiskt genomsyrar all verksamhet.
Flera kommuner, landsting och regioner talar om manskliga rattigheter som nagot
man gor hela tiden genom sin vardagliga verksamhet. Personal forutsatts pa
samma satt per automatik agera utifran ett rattighetsperspektiv utan nagot sérskilt
direktiv, stod eller uppféljning, med det egna sunda férnuftet som végledande
kompass.

Ett mycket litet antal kommuner och landsting/regioner ger en bild av en
verksamhet dar manskliga rattigheter fungerar som ett ramverk och dar det finns
organisatoriska forutsattningar for att ett rattighetsperspektiv ska kunna

" Har aterfinns tex. ord som vanlighet, mod, nytdnkande, attraktivitet, tydlighet, 6ppenhet,
mangfald, rattvisa, gladje, omtanke, trovardighet, effektivitet i olika kombinationer.
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genomsyra hela verksamheten och na ut till det yttersta ledet. Men &ven inom
denna lilla grupp ndmns manga utmaningar inom manskliga rattighetsomradet
som det aterstar att jobba vidare med.

Sammanfattningsvis ar det tydligt att det skiljer sig mycket at hur explicit olika
kommuner, landsting och regioner arbetar med manskliga réattigheter. Det finns
ocksa stora skillnader i hur man tolkar och anvander sig av begreppet bade
generellt och i relation till sitt eget uppdrag. Skillnader och likheter mellan de
olika svaren sammanfaller dock inte med olikheter vad géller befolkningsmangd
och -sammanséttning eller kommuntyp. Som namndes inledningsvis ar begreppet
manskliga rattigheter ytterst séllan nagot som samlar ihop rattighetsarbetet i ett
gemensamt ramverk.

2.2. Inom vilka av kommunernas, landstingens och regionernas
ataganden arbetar man specifikt med manskliga rattigheter?
Givet de ménskliga rattigheternas bredd och det faktum att alla rattigheter ska
kunna atnjutas av alla manniskor kan kommuners, landstings och regioners eget
fokus pa specifika rattigheter, sektorer och/eller grupper ge oss en viktig bild av
situationen idag. Vilka rattigheter, omraden och grupper lyfts fram av de
svarande?

De vanligaste forekommande delarna inom rattighetsomradet som lyfts fram som
exempel pa ett pagaende rattighetsarbete i kommuner och landsting ror barn,
jamstélldhet,  integration/arbetslivsforsorjning,  mangfald, = HBTQ-fragor,
ensamkommande flyktingbarn, folkhélsa, jamlikhet, nationella minoriteter, aldre
samt funktionsnedsatta. Jamstélldhet- och jamlikhetsarbetet har i de allra flesta
verksamheter tva sidor; dels ett arbetsgivarperspektiv (riktat mot medarbetarna)
och dels ett verksamhetsperspektiv (riktat mot “brukaren” och/eller invanaren).

Det absolut vanligast férekommande arbetet inom manskliga rattighetsomradet ar
arbetet med att applicera ett barnréttsperspektiv i verksamheten (exempelvis
genom barnchecklistor). Detta galler bade sma och stora kommuner, landsting
som regioner.

Vara svar avser arbetet med konventionen for barns rattigheter da det ar det
som vi for nérvarande arbetar aktivt med. Manskliga rattigheter ur ett storre
perspektiv jobbar vi tyvarr inte med i var kommun. (enkétsvar, kommun)

Enkatsvaren visar ocksa att det explicita arbetet med ménskliga rattigheter &r
vanligare férekommande i de kommuner dar andelen unga under 17 ar &r hég.

Arbetet med barns rattigheter ar ocksa den del av rattighetsomradet som ar mest
systematiserad. Dar finns i manga fall till synes vél etablerade strukturer for
implementering och uppfoljning av arbetet; barns réttigheter ska i de flesta
kommuner finnas med och tas h&nsyn till i arendehantering och beslutsunderlag
oberoende av verksamhetsomrade. Barnkonventionen ar ocksa den av de
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internationella rattighetskonventioner som Sverige ratificerat som hanvisas mest
till, sa vél i enkaten som i intervjuerna.

Aven inom landstingen och regionerna presenteras barns rattigheter som det mest
framtradande rattighetsomradet tillsammans med jamlik och jamstalld vard. |
vissa fall tas aven fragor om sexuell orientering upp liksom integration och
aldrefragor.

De kommunala omraden som oftast namns i relation till kommunernas
rattighetsarbete ar kultur och fritid, vuxenutbildning, lagen om stéd och service till
vissa funktionshindrade (LSS), boendefrdgor, medborgardialog, vald i néra
relationer, svenska for invandrare (SFI), stadsbyggnad inklusive park- och
gatukontor, samt &ven sociala investeringar. Enkéatsvaren visar ocksa att
kommuner med en hogre andel befolkning med utlandsk bakgrund oftare relaterar
sitt arbete med bibliotek, fritid- och kulturverksamhet till manskliga réattigheter.
Intressant att ldgga marke till var ocksd att bostader, bostadsforsorjning,
krisberedskap och raddningstjanst ar ataganden som sallan relateras till manskliga
rattigheter oavsett typ av kommun.

I en del kommuner, landsting och regioner jobbar man strategiskt med ett
rattighetsomrade utifran en tydlig och prioriterad uppgift. De kommuner landsting
och regioner som ar forvaltningsomrade for minoritetssprak har en tydlig koppling
till den europeiska ramkonventionen for skydd av nationella minoriteter, vilket de
ocksa lyfter fram.

Diskrimineringsgrunderna utifran Diskrimineringslagen (2008:567) namns ocksa
ofta som det mest konkreta arbete som gors i relation till manskliga rattigheter.

Sammanfattningsvis kan man séga att vanligast ar att arbetet med manskliga
rattigheter relaterar till olika sociala omraden och specifikt ratten att inte bli
diskriminerad. De réttighetsbarare som sarskilt lyfts fram ar barn. Dessutom &r
barnrattsperspektivet i de allra flesta organisationer forvaltnings- eller
verksamhetsovergripande. Rattigheter som séllan lyfts fram &r bl.a. rétten till
information, bostad och sékerhet.

2.3. Finns beslut om att arbeta med manskliga rattigheter pa
lokal och regional niva och var har besluten fattats?

Det ar generellt viktigt att fa en 6verblick 6ver de strukturella forutsattningarna
som finns for att arbeta med en fraga. Var beslut har fattats och vad dessa beslut
innehaller sager en del om forutsattningarna for arbetet.

En majoritet av kommuner, landsting och regioner som svarat pa enkaten har ett
eller flera politiska beslut att jobba med manskliga rattigheter i nagon form. Beslut
om att arbeta med ménskliga rattigheter i sin helhet finns dock séllan utan dessa
géller ofta vissa delar av manskliga réttigheter. Enkatdata visar att det ar vanligare
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att det finns politiska beslut om att arbeta med manskliga rattigheter ju storre
befolkning en kommun har. Vad galler landsting och regioner kan inte samma
koppling goras.

Befolkningens sammansattning spelar ocksa roll. Tidigare namndes att en ung
befolkning har samband med ett mer explicit réttighetsarbete. Har kan vi se det
omvanda. Ju storre andel av befolkningen som ar 65 ar eller &ldre, desto
ovanligare ar det med politiska beslut i fragan.

I kommunerna handlar besluten som regel om barnrétt, folkhélsa, jamlikhet och
jamstélldhet, likabehandling, funktionsnedsattas rattigheter, integrations- och
HBTQ-fragor etc. Dér det finns beslut pa central niva inom kommunerna, sasom
beslut i kommunfullméktige och/eller kommunstyrelse kompletteras dessa ofta
med beslut dven inom enskilda forvaltningar och bolag, vilket visar pa att fragan
ges forutsattningar for att fa genomslag ute i organisationen.

Inom landstingen och regionerna ar beslut som ror jamstélld och jamlik hélso- och
sjukvard, handikappolitiska program, folkhalsa samt barn och aldres rattigheter
vanligast forekommande. Samtliga landsting och regioner som svarat pa enkaten
anger att besluten fattats pa central niva d.v.s. i landstingsstyrelse/-fullméktige
respektive regionstyrelse/ regionfullmaktige. Ungeféar halften av dem séger att
beslut &ven fattats inom flera olika forvaltningar.

Nedanstaende citat visar pa karaktaren av de beslut som har tagits. Fokus ligger pa
nagot omrade eller nagon grupp och beslut om att arbeta med manskliga
rattigheter pa ndgot dvergripande satt saknas.
Kommunen har inte fattat beslut om ett arbete under det samlade begreppet
manskliga rattigheter. Daremot finns insatser inom olika rattighetsomraden;

barns réttigheter, icke-diskriminering m.m. dar kommunen jobbar aktivt och
systematiskt for att gora skillnad. (enkatsvar, kommun)

Vi har bara beslut om att arbeta med barnkonventionen. Overgripande
manskliga rattigheter jobbar vi inte med. (enkétsvar, kommun)

Jag har fatt uppdraget att jobba med jamlik och jamstalld halso- och sjukvard,
mig veterligen jobbar ingen med manskliga rattigheter som helt koncept inom
vart landsting. (enkétsvar, landsting)

I den man besluten fokuserar pa ett enda rattighetsomrade ror det i de allra flesta
fallen barns rattigheter. Ett fatal namner att det finns beslut om att arbeta med den
europeiska deklarationen for jamstalldnet mellan kvinnor och man pa lokal och
regional niva (CEMR-deklarationen) eller konventionen om rattigheter for
personer med funktionsnedséttning.

Den kategori kommuner som séger sig arbeta med ménskliga rattigheter genom att
folja svensk lag hanvisar till att beslut om de manskliga rattigheterna aterfinns i
lagar och forordningar. Pa sa satt tolkar de att beslut om att arbeta med manskliga
rattigheter har tagits, eftersom de forstas som inkluderade bl.a. i kommunallagen.
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Var kommun foljer den lagstiftning som reglerar kommunal verksamhet. KF
styr verksamheten med politiska inriktningsméal som behandlar ménskliga
réttigheter. (enkéatsvar, kommun)

Det ar en sjalvklar del utifran de lagstiftningar som landstinget har att folja.
Det handlar om behovsprincipen, solidaritetsprincipen, och i det ingar
ménskliga réttigheter ... ’Alla har rétt att soka vard och fa rétt till
hilsofrimjande insatser’ ... De som har storst behov ska ga forst till halso-
och sjukvard. (Sjukvardsdirektor)

I den grupp kommuner som arbetar med en “vardegrund” menar man att det inte
finns nagra beslut om att arbeta med manskliga rattigheter, utan att det istallet
finns en gemensam vardegrund som all verksamhet ska vila pa.

Inget beslut vad jag kanner till. Dagligen pagar diskussioner om manniskors

behov och forvantningar; hur ska vi se till medborgarnas bésta.
(Personalchef, kommun)

Nej inget sadant beslut, utan det ingdr i var malstyrning att vi ska jobba med
var vardegrund och behandla méanniskor pa lika satt. Vardegrunden ligger
narmast manskliga rattighetsarbetet. (Kommunchef)

Nagra fa kommuner, landsting och regioner — de gar att rdkna pa en hands fingrar
— anger att det finns beslut om att arbeta med manskliga rattigheter och en specifik
budgetpost for detta. | dessa organisationer ska all verksamhet fran central till
verksamhetsniva forhalla sig till manskliga rattigheter. Det finns i vissa fall
sérskilda avdelningar med tjanstemén alternativt natverk med uppdrag att se till att
manskliga rattigheter respekteras pa alla nivaer inom verksamheterna och i
forhallande till brukarna/invanarna. Tjanstemannen har vid sidan av de generellt
verksamhetsutvecklande insatserna ofta i sitt uppdrag att utbilda ¢vriga anstallda
for att 6ka kvalitén pa det rattighetsbaserade arbetet.

Ytterligare ett par kommuner, landsting och regioner sdger att ett strategiskt arbete
pagar for att pa sikt kunna integrera manskliga rattigheter inom verksamheterna.

I andra kommuner, landsting och regioner hanvisar man till ett 6vergripande
politiskt mal som beror manskliga rattigheter i form av en langsiktig vision eller
nagon form av policy eller inriktningsdokument. Har ror det sig ofta om
héllbarhets- eller demokratipolicyer som ska genomsyra all verksamhet liksom
visioner om att verka for en 6ppenhet och mangfald, dar manskliga rattigheter
respekteras, dar sarbara grupper ska respekteras och en vision om ett samhalle dar
alla ska ha lika rattigheter. Den hér typen av inriktningsdokument verkar
konkretiseras i storre eller mindre grad pa tjansteman- och handlaggarniva genom
olika typer av operativa delmal som ska ha baring pa visionen.

Ett fatal mindre kommuner och landsting som ingatt i undersokningen har angivit
att de enbart har fattat beslut om att arbeta med rattighetsfragor inat i
organisationen och da oftast i form av en likabehandlingsplan.
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Sammanfattningsvis dominerar beslut om att arbeta med barns rattigheter pa lokal
och regional niva. Beslut om att arbeta med manskliga rattigheter i sin helhet &r
ovanligt, vilket resulterar i att rattighetsperspektivet till stor del saknas da det inte
finns prioriterat i mal och budget. Samtidigt finns det en icke ovasentlig grupp
som inte ser behovet av beslut av detta slag eftersom de arbetar med olika
vardegrunds- och/eller visionsdokument som de anser vara tillrackliga.

2.4. Finns det en ansvarig person eller funktion fér arbetet med
manskliga rattigheter och var i organisationen sitter hen?

En annan fraga av vikt for de strukturella forutsattningarna for att arbeta med
manskliga rattigheter ror fragor om i vilken man det finns nagra personer eller
funktioner i kommunen, landstinget eller regionen som har ansvaret for att driva
arbetet, samt var dessa i sa fall ar placerade organisatoriskt.

2.4.1. Ansvarig person eller funktion
Spridda skurar

I majoriteten av kommuner, landsting och regioner svarar man att det inte finns en
specifik person som har ett 6vergripande ansvar for arbetet med ménskliga
rattigheter. Detta ansvar ar snarare utspritt pa flera olika personer inom ett flertal
olika verksamhetsomraden, vilket korresponderar val med de olika
rattighetsomraden som man faktiskt arbetar med. Det & mycket séllsynt att det
finns en person som i sin tjanst bédr ansvaret for helheten och darmed har
manskliga rattigheter i sin titel.

Nej — om den personen fanns skulle jag genast ha namnet. Det finns personer
i olika forvaltningar exempelvis pa socialforvaltningen dar en person
ansvarar for vald i nara relationer och pratar mycket rattigheter. Dar finns 6ar
av expertis i olika natverk men staden har inte en ansvarig.
(Funktionshinderombudsman, kommun)

Det varierar mycket vilken titel som de ansvariga som vi fragat efter har i sin
respektive kommun, landsting eller region och &ven var hen sitter. Vi finner
strateger, utvecklare, samordnare, konsulenter, handldggare, ombud med flera.
Om arbetet med ménskliga réattigheter sker som del av uppdrag eller utgdér en
heltidstjanst varierar stort.

Folkhalsan inhyser manskliga rattigheter

Den storsta gruppen som i Kkartldggningen anges som ansvariga for manskliga
rattigheter ar folkhdlsosamordnarna, som &ven bendmns folkhalsostrateger, -
planerare eller -utvecklare. | de mindre kommuner och de landsting, som deltagit i
kartlaggningen, dar en enda person har fragorna pa sin agenda, ar oftast just en
folkhé&lsosamordnarare, vars uppgifter i mycket tangerar ménskliga réttigheter den
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som far bara ansvaret.” Det ar dock sallsynt att ansvaret for manskliga rattigheter
specifikt aterfinns i dessa personers befattningsbeskrivning.

Det blir folkhalsosamordnaren i var kommun som ligger nirmast till hands
och far ta hand om de fragorna. (Kommunchef)

Vi har ingen ansvarig som har dverblicken, som kan inspirera och se till att
man ligger i samma kunskapsniva. | min roll forsoker jag fa in det men jag
har inget uttalat uppdrag att gora det. (Folkhalsoplanerare, landsting)

Liten som stor — “alla” arbetar med barns rittigheter

Lokala barnombudsman, barnrattstrateger eller andra ansvariga for arbetet utifran
barnkonventionen nadmns mycket frekvent som ansvariga for arbetet i saval
kommuner, landsting som regioner, oberoende av hur stor eller liten
organisationen i fraga ar. I manga fall har den ansvarige pa sitt bord att arbeta med
bade barn och unga. Fragor som rér unga inom ramen for den kommunala
verksamheten tycks framst handla om medborgardialog och ungdomars méjlighet
att delta i och ha asikter om den pagaende politiska processen. Inom omradet barn
och unga namns aven skolutvecklare och personal vid kultursekretariat som
ansvariga for rattighetsfragorna. I landstingens och regionernas regi handlar arbete
med ungas rattigheter framst om forebyggandefragor och ratten till arbete.

Jamstalldhet int och utat

Bland de vanligast férekommande personerna eller funktionerna med ansvar for
manskliga réattigheter i kommuner, landsting och regioner finns daven de som ar
ansvariga for jamstalldhet och jamlikhet liksom for mangfald och likabehandling.
Hér finner vi utvecklare for jamstalldhet inom skolvérlden, demokrati- och
jamstalldhetstrateger, kommunstrateger med ansvar for jamstalldhet, utredare for
jamstalldhet och samordnare for likabehandling, personalstrateger osv.
Jamstalldhets- och jamlikhets- samt likabehandlingsarbetet sker saval inat
organisationen utifran ett arbetsgivarperspektiv som utat invanarna/brukarna ur ett
verksamhetsperspektiv. Ett vanligt uppdrag for en jamstélldhetstrateg tycks vara
att hen ska integrera ett jamstalldhetsperspektiv i all verksamhet. | nagra enstaka
fall innebdr uppdraget dock “endast” att arbeta med jdmstédlldhet och jdmlikhet
internt utifran ett arbetsgivarperspektiv.

Ovriga personer/funktioner med ansvar for manskliga rattigheter

Ansvariga/handlaggare/samordnare for nationella minoriteter och minoritetssprak
ar ytterligare en grupp som ar frekvent forekommande i svaren. Dessa aterfinns

2 Att man anger just den person som arbetar med folkhilsa tycks bero pa att man kanner till att
ratten till basta mojliga hdlsa ar en mainsklig rattighet och att frdgor som jamlikhet och
jamstalldhet, liksom i vissa fall barn- samt integrationsfragor som ar fragor som ligger pa hens
bord och som man vet har med ménskliga rattigheter att gora.
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saval i kommuner som i landsting och regioner, ofta inom finska och samiska
forvaltningsomraden.” Néagon enstaka kommunal samordnare ndmns ha romsk
inkludering adderat till sitt ansvarsomrade nationella minoriteter.

Ansvaret for fragor som ror funktionsnedsattas rattigheter inom kommunens,
landstingens och regionernas organisation har i manga fall sin hemvist hos en
funktionshindersamordnare eller handikappkonsulent. Denna funktion har bl.a. pa
sitt bord att samordna arbetet med funktonshinderpolitiken. | vissa kommuner
finns en tillganglighetsstrateg eller samordnare, som ofta har specifikt ansvar att
jobba med tillganglighetsaspekten i relation till invanare  med
funktionsnedséttning.  Funktionsnedsattas  rattigheter i aspekten  fysisk
tillganglighet ombesorjs i vissa fall av sarskilt ansvariga personer inom omradet
stadsutveckling (t.ex. stadsbyggnadsstrategen) och dessa forekommer darfor
ibland som ansvariga for manskliga réttigheter i undersékningen.

En del kommuner, landsting och regioner namns integrationssamordnare/strateg
och asyl- och flyktingsamordnare/ samordnare for nyanlanda som ansvariga for
manskliga réattigheter. | ett par kommuner férekommer rollen som interkulturell
samordnare.

| ytterligare nagra kommuner namner man de som innehar utvecklar-
Jutredartjanster for brotts- och drogférebyggande arbete, arbetet mot vald i nara
relationer samt mot hedersrelaterat vald och fortryck som de som ar ansvariga for
manskliga rattigheter.

Mangfaldstrategen/-utvecklaren/-samordnaren ar ibland ansvarig for manskliga
rattigheter och har ett antal rattighetsomraden pa sitt bord (och har darmed vissa
likheter med folkhadlsosamordnarens breda repertoar) t.ex. demokrati och HBTQ-
fragor, jamlikhet och/eller vald i néra relationer.

Aldrefragor har sitt utrymme inom ramen for funktionen aldrestrateg och i ett par
kommuner anges denna ocksa vara ansvarig for manskliga rattigheter.

Det finns dven en del mer ovanliga personer/funktioner som namns som
kommunens ansvariga for arbete med ménskliga rattigheter som exempelvis en
“fairtrade samordnare” och ansvariga for vissa projekt som samordnare for en
jamlikhetsfestival och Globala veckor.

Ingen sarskilt ansvarig

I linje med att var tionde kommun har svarat att man inte arbetar specifikt med
manskliga rattigheter finns det inte heller nagon person med specifikt ansvar for
manskliga rattigheter. | dessa kommuner hanvisas i ansvarsfragan till den centrala
forvaltningsledningen och de Overgripande styr- och policydokumenten. Istéllet

¥ Dessa personer har som specifikt uppdrag att se till att kommunen ska uppfylla lagkraven kring
den nya lagen som kom 2010 om nationella minoriteter och minoritetssprak
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for en person eller funktions ansvar sa blir ansvaret for att gora verklighet av
manskliga rattigheter kommunchefens eller alla medarbetares ansvar”.

En dryg tiondel av landets kommuner sager sig inte ha nagon ansvarig for arbetet
med manskliga rattigheter, medan den siffran var betydligt lagre for landsting och
regioner dar endast ett landsting svarade nekande pa fragan om det fanns nagon
med det specifika uppdraget.

Det finns en tendens i materialet som pekar pa att ju storre andel av befolkningen
som ar 65 ar och aldre desto ovanligare &r det med anstéllda personer med ansvar
for manskliga rattigheter. Det omvénda galler for kommuner med en hégre andel
av befolkningen med utlandsk bakgrund. Dér finns i hogre utstrdckning personer
med uttalat ansvar for arbete med méanskliga rattigheter pa kommunal niva.

| de kommuner, landsting och regioner dar det inte finns nagon person eller
funktion med sarskilt ansvar for att driva pa arbetet med manskliga rattigheter
uttrycks i nagra fall en tveksamhet infor en sadan funktion. Anledningen ar att
man ser en risk med att en eller nagra fa blir barare av manskliga rattigheter, da
man i sjalva verket vill se att det ar allas ansvar att leva upp till.

Det finns ingen med det specifika uppdraget och det tror jag inte heller pa.
For att det ska vara levande sa behdver uppdraget vara fordelat inom
kommunen. (Kommunchef)

Vi har inga sarskilda personer eller funktioner ansvariga for omraden darfor
att det blir ett valdigt sarbart system. (Sjukvardsdirektor)

Det ansvariga “teamet”

Négra fa storre kommuner och tva regioner har en enhet eller avdelning med ett
kommun- eller regionévergripande uppdrag att arbeta med manskliga rattigheter i
verksamheten. Dessa funktioner omvarldsbevakar, utbildar och driver pa arbetet
inom rattighetsomradet samt ar behjalpliga med att utveckla adekvata metoder for
att folja upp och mata arbetets genomslag. Enheten eller avdelningen kompletteras
med ansvariga i verksamhetens olika delar med sérskilt samordningsansvar for de
olika rattighetsomradena dar arbete bedrivs.

2.4.2. Organisatorisk placering
Overlag visar resultaten i kartlaggningen att i de kommuner dar ansvaret ligger

utspritt pa flera olika personer eller funktioner, aterfinns dessa saval pa central
niva pa kommun- eller stadsledningskontor/stadskansliet och i kommunstyrelsens
forvaltning, som i verksamheterna. | ett fatal kommuner finns, som namns ovan,
en storre stab som arbetar med rattighetsfragor direkt under kommunledningen.

Det finns en tendens i materialet att de flesta strategtjdnster med
’réttighetsuppdrag” aterfinns pa central nivd dér de &r direktrapporterande till
kommunchefen eller kommun-/stadsdirektoren. Det kan ocksa forekomma
strategtjanster ute i stadsdelar eller pa sérskilda forvaltningar.
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Samordnare, utvecklare, handlaggare etc. beskrivs ofta som placerade ute i
verksamheten (forvaltningar, sektorer, verksamhetsomraden) men det kan ocksa
finnas utvecklare pa central niva.

Folkhalsosamordnaren som i manga fall ar den enda person i sin kommun som
arbetar med fragor om manskliga rattigheter, sitter ofta centralt i
kommunstyrelsens férvaltning, sérskilt i mindre kommuner.

| nagra fall anges att ansvariga personer enbart finns i verksamheten. Da handlar
det oftast om mycket sma kommuner med en ansvarig funktion kring en specifik
fraga som exempelvis minoriteters rattigheter.

I de kommuner dar det inte finns nagon sarskild person med ansvar for arbetet
med de manskliga rattigheterna hanvisar man ansvaret till centrala funktioner pa
chefsnivd. Det kan vara en forvaltningschef, en namndsordférande eller en
styrelseordforande. | de fall dar kommunens arbete med maénskliga réttigheter
tolkas som en del av det interna jamstélldhetsarbetet hamnar ansvaret centralt t.ex.
pa nagon pa personalenheten eller en kvalitets- och utvecklingsavdelning.

De landsting och regioner som deltog i kartldggningen anger i flera fall att det
finns personer med uttalat ansvar for jamstalldhets- och jamlikhetsarbetet.
Ansvarig for jamstalldhets- och jamlikhetsfragorna finns oftast centralt pa en HR-
avdelning eller annan utvecklingsavdelning pa ledningskontor. Det &r séllsynt att
det finns en person eller funktion pa heltid som ar ansvarig for méanskliga
rattigheter, sarskilt i de mindre landstingen med sma staber. Uppdraget blir
snarare en del av exempelvis en strategtjanst och av samordnande karaktar utifran
vissa sakomraden.

Strategtjansterna aterfinns framst pa central forvaltningsniva pa landstings-
Iregionkansliet och i landstings-/regiondirektdrens stab. Det ar inte ovanligt att
strategerna har pa sitt ansvar att samordna tvarsektoriella arbetsgrupper, dar
rattighetsfragor diskuteras.

| tva av de regioner som deltog i kartlaggningen och &ven i nagra fa& kommuner
sker ett mer omfattande arbete inom ett flertal rattighetsomraden. Gemensamt for
dessa ar att det har finns en tydlig politisk vilja att driva frdgorna med yttersta
samordningsansvar pa direktorsniva eller stadsledningsniva. | en av regionerna
som deltog i kartlaggningen finns en omfattande tjanstemannaorganisation som
stod till regionens rattighetskommitté. | uppdraget ingar att uthilda
fortroendevalda och forvaltningsledning i manskliga réttigheter, som i sin tur ska
kunna fora kunskapen vidare.

Sammanfattningsvis kan det konstateras att det dr svart att se nagra tydliga
monster vad galler personer och/eller funktioner med specifikt ansvar for
manskliga rattigheter. Det ar relativt vanligt att kommuner, landsting och regioner
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har en eller flera personer som har uppdrag eller arbetsbeskrivningar dar
manskliga rattigheter ingar — men dér slutar likheterna. Mandat, titel och position i
organisationen varierar stort fran organisation till organisation.

2.5. Finns ekonomiska medel avsatta for att arbeta med
manskliga rattigheter?

Ett ytterligare tecken pa existerande strukturella forutsattningar for ett
rattighetsarbete kan vara ekonomiska medel speciellt avsatta for att arbeta med
manskliga rattigheter. 1 vilken man har de personer/funktioner med ansvar for
manskliga rattigheter tillgang till ekonomiska medel?

Det ar mycket ovanligt att manskliga rattigheter forekommer som en explicit
budgetpost men det finns undantag i form av nagra fa (stérre) kommuner,
landsting och regioner i landet. Den stora merparten av. kommunerna anger att
manskliga rattigheter inte finns som nagon egen post i budgeten men att fragorna
per automatik har Gronmarkta resurser genom de olika rattighetsomraden som
man arbetar med i den ordinarie verksamheten. Resurser patalas da i form av
tjansteuppdrag kopplade till manskliga rattigheter och deras respektive budget
(t.ex. barnstrategens arbete med barnkonventionen).

De av de deltagande kommunerna som &r finska och samiska férvaltningsomraden
erhaller statsbidrag for sitt arbete med nationella minoriteter.

De kommuner som séger att de arbetar med manskliga rattigheter utifran det
ordinarie uppdraget — men utan nagra 6ronmarkta medel ser anda att medel for
andamalet finns fordelat inom alla verksamheter.

Manskliga rattigheter &r allas uppdrag sd det ingar i allas budgetar.
(Kommunchef)

I de kommuner dar man anger att det inte finns 6ronmérkta medel avsatta for
arbete med manskliga rattigheter menar man att det anda ofta finns medel att tillga
ur kommunens budget for interna utbildningssatsningar som kan ha med
manskliga  réattigheter att gdéra, exempelvis genom budgeten for
utbildning/kompetensutveckling for personal. Det verkar da handla om att det ar
upp till tjanstemannens egen kreativitet att fa fram pengar for andamalet.

Ja och nej. Det har inte funnits éronmarkt i budgeten men nar man har velat
gora saker har man alltid fatt pengar. Har man lagt en budget for det s& har
det aldrig varit ett problem. (Planeringsledare, kommun)

Utvecklingsmedel for manskliga réttigheter finns ibland 6ronmarkta hos vissa
kommuner pa sa vis att det finns avsatta medel for att arbeta med enskilda
utvecklingsomraden med koppling till manskliga rattigheter; HBTQ-fragor ar ett
vanligt exempel pa detta. Det forekommer ocksa frekvent att det avsatts pengar
for avgransade projekt med koppling till manskliga rattigheter, som till exempel
Prideparader, festivaler kring fragor med béaring pa manskliga rattigheter osv. |
nagra fall namns ocksa sociala investeringsfonder som medel som avsatts for
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arbetet med manskliga rattigheter. Saval kommuner, landsting och regioner
namner att de soker andra externa medel for avgransade projekt som tangerar
manskliga rattigheter.

I de kommuner dar man anger att man arbetar med ménskliga rattigheter genom
sitt véardegrundsarbete, namns medel for vardegrundsarbetet som de medel som
avsdtts i syfte att stdrka manskliga réttigheter. Det kan exempelvis handla om
kurser i hur man relaterar till varandra inom organisationen och hur man bemoter
brukarna/invanarna.

| nagra fa kommuner finns, som namndes inledningsvis, en specifik budgetpost
for ménskliga réattigheter i kommunens budget. Har anges medel for ordinarie
verksamhet och enstaka utvecklingsomraden ofta parallellt med en
verksamhetsbudget for ansvarig enhet/avdelning pa tjanstemannaniva som
resurser for arbetet.

Ett par kommuner lyfter att det inom ramen fér kommunstyrelsens organisation
finns medel for arbetet med fragor pa manskliga rattighetsomradet, exempelvis i
form av en beredning eller ett rad for manskliga rattigheter.

Resurser for arbetet med manskliga rattigheter inom landstingen och regionerna
anges framforallt finnas inom ramen for den ordinarie verksamheten och da i form
av personalresurser.

Nej det finns inga medel avsatta for arbetet med manskliga réttigheter, utan
det ar de personer som har uppdrag att driva fragorna; med lite tid och inga
sarskilda resurser. Vi har sma staber i sma landsting — uppdraget blir en del
av tjanst. (Utvecklingschef, landsting)

I ndgot fall namns aven de resurser som avsétts for hjalpmedel inom sjukvérden
som medel i arbetet med ménskliga réttigheter.

Flera landsting och regioner anger dock att de har sarskilda medel for arbete med
barnkonventionen. Det forekommer dven frekvent att det finns utvecklingsmedel
for olika insatser, t.ex. arbete mot vald i nara relationer, jamstalld och jamlik
verksambhet.

Det statshidrag som flera landsting och regioner erhaller for arbetet med nationella
minoriteter namns i dessa fall ocksa som medel for ett rattighetsarbete.
Personalutvecklingsanslag/fortbildningsmedel namns &ven i nagra fall som
sarskilda medel som avsétts for arbete med manskliga rattigheter

I de regioner dér det finns sarskild enhet eller avdelning som specifikt har i
uppdrag att arbete med maénskliga rattigheter ndmns den egna
verksamhetsbudgeten som resurser som ar éronmarkta for méanskliga réttigheter.
Det finns utdver verksamhetsbudgeten i dessa fall &ven sérskilda medel for arbete
pa rattighetsomradet pa 6vriga stallen inom organisationen; det kan t.ex. handla
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om fragor kring fysisk tillganglighet eller utveckling av modeller for utbildning i
manskliga rattigheter.

Medel anges aven finnas for verksamhetsomraden som landstingen och regionerna
organisatoriskt inte har ansvar for men inom vilka de samarbetar med andra
aktorer.

Det forekommer &ven att man frdn landstingen och regionerna namner
insatser/aktiviteter i projektform dar interna eller externa medel avsatts for arbete
pa kortare eller langre sikt; t.ex. for HBTQ-fragor, jamstélldhetsarbete eller
utbildningsinsatser till specifika grupper inom organisationen.

Sammanfattningsvis star det klart att situationen dven ser olika ut vad galler fragan
om avsatta ekonomiska medel bade ifrdga om regelbundenhet och specifik
budgetpost. Generellt tycks det vara nagot vanligare med Gronméarkta medel i
kommuner &n i landsting och regioner. Det finns dven en tendens till att ju yngre
kommunens befolkning dr desto storre dr den avsatta "MR-pengen”. Manga
svarande menar att de loser kostnadsfragan nar den uppkommer men att det inte
finns ordinarie medel att tillga.

2.6. Hur foljs arbetet med manskliga rattigheter upp och vem
efterfragar uppféljningen?

Tydlig uppfoljning tenderar att vara centralt for att beslut och policyer ska fa faste
och tas pa allvar i organisationen. Det ar darfor viktigt att forsta i vilken man
arbetet med ménskliga réattigheter féljs upp i kommuner, landsting och regioner.

Manskliga rattigheter ses som en del av den ordinarie uppfoljningen

Det vanligaste svaret ar att man foljer upp maénskliga rattigheter genom det
ordinarie uppfoljningssystemet; det vill siga genom del- och helarsbokslut till
kommun- respektive region- eller landstingsfullméktige. Inom vissa verksamheter
finns manskliga rattigheter uttalat med i organisationens prioriterade mal, hos
andra foljs delar av manskliga réttigheter upp inom ramen for sarskilda politiska
program eller handlingsplaner for manskliga rattigheter. Enbart i nagra fa fall
namns att indikatorer som har baring pa manskliga rattigheter anvéands i
uppféljningsarbetet. De vanligast forekommande programmen/handlingsplanerna
som omnamns i relation till manskliga rattigheter och som ocksa foljs upp
regelbundet  &r likabehandlingsplan,  funktionshinderpolitiskt ~ program,
handlingsplaner med avstamp i barnkonventionen, integrationspolitiskt program,
folkhalsopolitiskt program, handlingsprogram for jamlik och jamstélld vard och
socialt hallbarhetsprogram.

| vissa fall svarar respondenterna att manskliga réttigheter foljs upp inom den
ordinarie uppfdljningen genom att man utvarderar arbetet med ett projekt eller en
handlingsplan pa forvaltningsniva. Detta utan att det nodvéandigtvis relaterar
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explicit till ndgot av verksamhetens Overgripande mal i styrsystemet. Man
tenderar da att koppla arbetet till olika inriktningsdokument eller sitt
vardegrundsarbete. Handlingsplaner ar dels orienterade mot malgrupper ute i
samhallet och kan da specifikt rora exempelvis barn, personer med
funktionsnedsattning, HBTQ-personer, personer utsatta for hedersrelaterat vald
och fortryck etc. — och dels inat i organisationen och ror da jamstalldhet,
mangfald, likabehandling och ickediskriminering.

Enstaka respondenter svarar att interna uppfoljningsmatt i form av
medarbetarenkéter som féljs upp i personalndmnden anvands, men att man saknar
nagra Overgripande uppfoljningsmatt for arbetet med manskliga rattigheter.
Forutom  medarbetarenkdater som mest mater statusen pd  icke-
diskrimineringsarbetet pa arbetsplatsen anger vissa att de anvander skyddsronder
for att folja upp rattighetslaget (i relation till sékerhet och krisberedskap).

Det forekommer ocksa ofta att bade kommuner, landsting och regioner anger
invanare-/brukar- och kvalitetsundersokningar som metod for uppféljning av
manskliga rattigheter. | vissa fall ndmns dven medborgardialog, som i dessa fall
ses om en kanal for att erhalla kunskap om hur befolkningen forhaller sig till den
lokala eller regionala servicen. Flera gor valfards- och/eller barnbokslut och i
vissa fall folkhdlsobokslut med bas i den typen av undersokningar; med sarskilt
fokus pa delaktighet, Oppenhet och inflytande, barns uppvéxtvillkor,
trygghetsindex m.m.

Nagra kommuner anger att ingen uppfoljning gors med forklaringen att manskliga
rattigheter inte finns uttalat i ndgot av de Gvergripande malen eller som nagon
sarskild budgetpost som verksamheten har att forhalla sig till.

Uppfoljningsinsatser i relation till ett vérdegrundsarbete namns ocksa i
sammanhanget. Det verkar dd handla om att man i arsbokslut redovisar de insatser
som har gjorts under aret i forhallande till exempelvis likabehandlingsplanen, da
bemotande anses vara det omrade som ligger narmast manskliga rattigheter.

I nagra enstaka fall hanvisar respondenterna endast till vissa specifika aktiviteter
som genomfors. Det kan vara chefsutbildningsinsatser som utvérderas eller
enstaka projektaktiviteter. Vid projektaktiviteter med extern finansiering foljs
insatserna upp utifran finansiarens krav.

Vissa kommuner, landsting och regioner hénvisar dven till externa aktorer — ofta
myndigheter — som de samverkar med i olika sorters uppféljningsarbete. Det kan
handla om SKL inom ramen for jamstalldhetsarbetet, Barnombudsmannen,
Lansstyrelsen i Stockholm (tillsynsmyndighet for nationella minoriteter) och
Myndigheten for delaktighet. Aven fackliga organisationer anges i nagot fall som
samarbetspartners for uppfoljning i fragor som rér manskliga rattigheter.
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Utvecklingspotential i uppfoljningsarbetet

Det som &r gemensamt for flertalet kommuner, landsting och regioner ar att man
medvetet pekar pa egna tillkortakommanden och understryker en stor
utvecklingspotential vad galler uppféljningsarbetet.
Vi diskuterar i var kommun hur vi kan mata det omatbara; manskliga
rattigheter blir latt luddigt men det kan inte vara luddigt med kommunens ett-
arsbudget. (Forvaltningschef, kommun).
| flera fall patalar intervjupersoner vikten av att kunna mata vad arbetet med
manskliga rattigheter ger for resultat hos den enskilda brukaren/invanaren.

Vi behdver hjalp att vidareutveckla metoder for att folja upp; inte vad vi gor
utan att vilket resultat det ger hos malgrupperna (Likarattstrateg, landsting).

Uppféljningen &r inte ndgot sarskilt valutvecklat omrade. | vissa delar sker
uppféljning men inte systematiskt och inte pa bredden. Kartlaggningar gors
inom folkhdlsa. Insatser gors och féljs upp, inom funktionshinder &r det
hyfsat valutvecklat, i 6vrigt saknas det mycket. Vi staller oss fragan hur far
man till effektiva styrprocesser med en inte sa valutvecklad datafangst? En
del av det som finns inom omradet kan man inte heller registrera. Utifran att
vi inte har en vélutvecklad datafangst kan vi inte heller folja upp vad vi gor
for skillnad. (Utvecklingschef, landsting)

Sammanfattningsvis &r det tydligt att majoriteten av kommuner, landsting och
regioner menar att de foljer upp arbetet med ménskliga rattigheter. Dock ar
spannet valdigt stort i hur denna uppféljning utférs. | linje med att de flesta
kommuner, landsting och regioner svarar att de arbetar med manskliga réattigheter
i storre eller mindre utstrackning, svarar de ocksa att uppféljning gors — i stérre
eller mindre grad. Variationen ar stor vad géller uppféljningens utstrackning,
innehall och form. Avgorande for strukturen for arbetet verkar vara vem som
efterfragar uppfoljningen; om det finns en politisk efterfragan fran kommun-,
landstings- eller regionfullméktige som gor att aterrapporteringen maste forhalla
sig mer explicit till manskliga rattigheter fran forvaltnings- eller verksamhetsniva.

2.7. Ges anstallda utbildning i manskliga rattigheter och deltar
de i natverk?

Det har gang pa gang visat sig att olika insatser, férordningar och till och med
lagandringar inte far det genomslag som forvantats pa grund av att det saknas
kunskap av saval teoretisk som praktisk natur. Utan en grundlaggande kunskap
om manskliga rattigheter ar det svart att forstd hur dessa relaterar till den egna
verksamheten. Det ar darfor viktigt att veta i vilken man kommun- och
landstingsanstéllda ges utbildning i ménskliga réttigheter och/eller deltar i olika
natverk for kunskaps- och erfarenhetsutbyte.

2.7.1. Utbildning
I den man anstillda inom kommuner, landsting och regioner far
kompetensutveckling inom omraden som har baring pa manskliga rattigheter far
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de oftast det genom utbildningsinsatser i form av forel&sningar, konferenser eller
genom arbetsplatstraffar. Uthildning i réttighetsfragor sker enligt enkatens resultat
i mycket storre grad i omraden med storre befolkningsunderlag och &r vanligare
inom landsting och regioner &n i kommuner.

Nara en tredjedel av de svarande kommunerna anger dock att de anstéllda inte far
nagon information/utbildning alls om manskliga rattigheter eller nagot av dess
delomraden. Var femte landsting eller region anger detsamma.

I manga kommuner, landsting och regioner — nagot fler landsting &n kommuner —
anger man att kunskap i fragorna ges i annan form t.ex. som utbildningsmaterial
och kunskapsdokument pa intranatet och hemsidan i form av filmmaterial kring
diskrimineringsgrunder eller HBTQ-fragor. Det kan ocksd handla om att
kommunen, landstinget eller regionen utbildar personalen i den egenformulerade
vardegrunden eller att man samverkar med externa aktorer (t.ex. RFSL) for att
genomfora en kompetenshojning for de anstéllda. En kommun och ett landsting
som deltog i kartlaggningen ndmner olika typer av konsekvensanalysredskap som
kalla till  larande; exempelvis  barnrattkonsekvensanalyser och  ett
perspektivbelysnings-verktyg som syftar till att spegla beslut utifran
diskrimineringsgrunderna.

| de 6ppna svaren och i intervjuerna specificeras enkétsvaren ytterligare rérande
vilken typ av utbildning som ges och kring vilka teman. Flest utbildar i barns
rattigheter, tatt foljt av jamstalldhet-, likabehandlingsfragor och HBTQ-fragor,
men det forekommer ocksa mer generell utbildning om manskliga rattigheter.
Diskrimineringsfragor forekommer ocksa relativt ofta. Vissa anger att anstallda
utbildas inom mangfald, vald i nara relationer, normkritik, nationella minoriteter,
hedersrelaterat vald och fortryck samt funktionsnedsattning. Det ar ovanligt att
utbildningarna bendmns som kompetensutveckling i manskliga rattigheter aven
om utbildningarna ibland kan innehalla sddana element.

En tydlig skillnad mellan kommuner och landsting/regioner &r huruvida relevant
information ges i samband med introduktion av nyanstéllning. Det &ar betydligt
farre kommuner an landsting/regioner som ger en sadan introduktion.

| de fall kunskap om manskliga rattigheter ges som en del av en
introduktionsutbildning verkar detta ofta handla om att den anstéllde laser in sig
pa eller pa annat satt bli informerad i verksamhetens styr- och ledningssystem
genom vissa policydokument sa som en likabehandlingsplan eller
jamstalldhetsplan.

Anstéllda far kunskap genom att ta del av vart styr- och ledningssystem. Dar
far vi in hur vi jobbar och vad som ar viktigt. (Kommunchef)

Det kan ocksa handla om att ta del av FN:s barnkonvention.
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Introduktion om Barnkonventionen ges till nyanstdllda, politiker,
forvaltningschefer, verksamhetschefer och avdelningschefer. (enkétsvar,
landsting)

Flera respondenter papekar att det ser viéldigt olika ut i olika
forvaltningar/verksamhetsomraden hur mycket av rattighetsfrdgorna som tas upp i
introduktionen och dven senare under anstéllningen. Respektive chefs intresse
verkar till viss del avgora hur mycket tid som agnas at fragorna. Typen av
verksamhetsomrade avgor ocksa i vilken grad manskliga rattigheter ens ses som
en relevant fraga. Det ar stor skillnad i hur mycket — om nagon -
rattighetskunskap som en nyanstalld far i sin introduktion beroende pa om arbetet
finns inom vatten och avlopp eller socialférvaltningen. Detsamma géller for
landstingen och regionerna och om det galler arbete inom kollektivtrafiken eller
hélso- och sjukvarden.

Utbildningen anges i Kkartlaggningen ske under temadagar, frukostmoten,
chefstraffar, halvdagars forelasning/workshop och arbetsplatstraffar. Andra menar
dock att utbildningen sker “varje dag” i det dagliga arbetet med kollegor och
genom dialog mellan arbetsgivare och anstdllda. Ambitionsnivan tycks vara
valdigt olika i olika kommuner, landsting och regioner. Vissa fragor och teman
verkar vara aterkommande ar efter ar, andra dyker upp som tillfalliga
utbildningssatsningar da fragan av nagon anledning ar sérskilt aktuell.

Vi satsar med ojamna mellanrum pé& att utbilda i vissa delar; ex
barnkonventionen — sprida kunskap och hur man kan jobba utifrdn den.
(Folkhélsosamordnare, kommun)

Utbildningsinsatser sker i ungefar lika stor utstrackning pa chefs- som
tjanstemannaniva liksom 6vrig personal inom kommuner och landsting, med en
viss Overvikt pa ledningsniva. Vissa kommuner beskriver hur de systematiserat
arbetar med att utbilda utbildare for att sprida kunskapen genom organisationen.
Det ligger da ofta pa strategtjanster inom de olika rattighetsomradena att utbilda
sina kollegor.

2.7.2. Natverk

Vad géller natverksdeltagande namner de allra flesta kommuner, landsting och
regioner som ingatt i kartlaggningen att de deltar eller har deltagit i ett eller flera
av SKL:s nétverk. De natverk som oftast ndmnts &r natverket for barns rattigheter,
jamstalldhetsnatverket Hallbar Jamstélldhet (HaJ) och natverken kring
medborgardialog.

Flera ganger namns aven strategiska forvaltningsovergripande natverk inom
kommuner, landsting och regioner dar personer fran olika verksamheter samlas,
som en vardefull kalla till kunskap och utbyte kring rattighetsfragorna. Det kan
handla om t.ex. folkhalsofragor eller barnrattsfragor.
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Aterkommande namner respondenter ocksé deltagande i natverk pa regional nivé
(t.ex. kommun eller regionfoérbund) som en viktig kalla till inspiration och
kunskap i det egna arbetet med manskliga rattigheter. Det finns aven exempel pa
externa natverk dar det forutom kommuner, landsting och regioner ingar
representanter fran myndigheter, naringsliv, civilsamhalle och fackliga
organisationer i olika fragor som kan ha baring pa de manskliga rattigheterna.

Sammanfattningsvis kan konstateras att utbildningen av kommun-, landstings- och
regionsanstallda skiljer sig relativt mycket at mellan olika kommuner, landsting
och regioner. Givet att kunskap om maénskliga réttigheter fortfarande inte ar ett
genomgaende inslag i de professionsutbildningar som dominerar inom offentlig
sektor (trots att sadana krav finns inforda i hogskoleforordningen sedan 2007) ar
utbildning av anstallda inom lokal och regional verksamhet central for att
kunskapen éverhuvudtaget ska finnas inom organisationen.

2.8. Strukturella/organisatoriska utmaningar/ forutsattningar for
att starka respekten for manskliga rattigheter

Vad kan identifieras som svarigheter eller hinder, utvecklingsvagar respektive
framgangsfaktorer for ett intensifierat arbete med manskliga rattigheter pa lokal
och regional niva? Genom intervjuerna och enkaten har dessa mer dvergripande
och framatblickande fragor lyfts och utvecklats. Nedan redovisas de mest
frekventa svaren fran intervjuerna och enkaten.

2.8.1. En aterkommande fraga: Vad har manskliga rattigheter med
Sverige att gora?
Ett hinder for ett lyckat och hallbart arbete som lyfts av manga ar den vanligt
forekommande missuppfattningen att manskliga rattigheter framférallt handlar om
andra lander — inte Sverige. Denna uppfattning paverkar givetvis hur relevant det
upplevs att arbeta med manskliga rattigheter och forklarar dven till viss del den
forvirring som verkar rada om begreppet.

Det behdvs grundkunskap om hur vardagsarbete anknyter till ménskliga

rattigheter. Manskliga rattigheter uppfattas ofta som enbart aktuellt i andra
delar av varlden. (enkétsvar, kommun)

Manskliga rattigheter som begrepp &r idag inte etablerat i den kommunala
verksamheten utan man associerar enbart till FN:s konventioner. (enkatsvar,
kommun)

Man tar det (ménskliga rattigheter, forf. anm.) for givet i Sverige; och det &r
svart att fa tillracklig med uppméarksamhet i fragan. Vi tar sd mycket for
givet. (Kommunchef)

2.8.2. Manskliga rattigheter som ett for brett begrepp

Flera av de som deltagit i kartlaggningen anser att manskliga rattigheter inte ar
nagot levande eller ens funktionellt begrepp for verksamheterna. De menar att det
upplevs for brett och luddigt.
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Manskliga rattigheter anvands inte, det &r pa nagot satt givet; man ska inte
krénka folk. Vi pratar mer om lika behandling. (Kommunchef)

Om man anvénder begreppet manskliga réttigheter i den kontext som vi finns
i (landsting, forf. anm.) far man fraga hur det ror oss. Andra begrepp som
HBTQ, bemdtandefragor osv. som tangerar verksamheten narmare kanns mer
som vara fragor. (Utvecklingsledare, landsting)

Manskliga rattigheter blir abstrakt. Vi maste hitta ett sétt att forhalla oss till
detta i all service som vi bedriver. | den kommunala férvaltningen och bland
invanare — olika manniskor har olika syn pa vad det innebar for var och en;
vad det innebar for mig och vart samhalle. Det vore bra med en gemensam
bild inom kommunen; bra att definiera en utgangspunkt for vart arbete som vi
kunde stodja oss pa. (Kommunchef)

2.8.3. Politisk efterfragan
Sa lange det inte finns ndgon politisk efterfragan pa ett samlat arbete med
manskliga rattigheter sa ar det osannolikt att fragorna kommer att prioriteras.

Det viktigaste hos oss ar att politiker har satt upp mal som sedan foljs upp —
det &r da det blir verkstad. (Kommunchef)

Fragan prioriteras inte utan drivs av eldsjalar. Det maste komma uppifran.
Detta sdger sig sjalvt; ar inte frdgan prio fran ledningen da faller den.
(enkatsvar, kommun)

Den storsta utmaningen ar behovet av okad tydlighet fran den dversta nivan —
detta & ménskliga réttigheter. Det kan sedan genomsyra verksamheterna ner
till den enskilde handldggaren. Idag har vi en vil stor “maélflora”.
(Stadsdirektor)

Ett par kommunala representanter understryker ocksa vikten av statliga/tvingande
direktiv for att fa saker att handa inom manskliga rattighetsomradet.
Jag tror pa lagstiftning. Det maste finnas en MAS (medicinskt ansvarig
sjukskoterska, forf. anm.) i varje kommun enligt lagen. Det ska ocksa finnas

nagon som jobbar med manskliga rattigheter. Det hander ingenting om det
inte ar tvingande. (Mangfaldstrateg, kommun)

In med ménskliga réttigheter i kommunallagen! (Utvecklingsledare, kommun)

2.8.4. Tidsbrist och snava budgetar

Det finns ett motstand mot vad som uppfattas som tillagget av ytterligare en
dimension som man maste forhalla sig till i arbetet — speciellt eftersom tiden redan
upplevs vara knapp och arbetsuppgifterna manga.

Vi ska forhalla oss till si manga olika saker; hur lyfter man fram detta
specifikt? Vi ska ha hundra punkter som vi ska tdnka pa i alla lagen och
vardagen tar 6ver. (Kommunchef)

Tid &r var utmaning. Vi kan inte fokusera pa alla delar samtidigt, utan ta ett
steg i taget. (Kommundirektor)
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Att arbeta med manskliga rattigheter namns ocksd som en budgetmassig
prioriteringsfraga.

Om jag maste lagga 100 000 pa det har (att arbeta med manskliga rattigheter,
forf. anm.) sa maste jag ta 100 000 fran nagot annat — det borjar bli tight
resursmassigt. Jag lagger hellre dem i verksamheten och ser till att folk
jobbar med det dar, sé att det inte far en uttrangningseffekt. (Kommunchef)

2.8.5. "Mjukt” stalls mot ”hart” — fragans status i organisation och
verksamhet

Inom ménga kommuner delar man upp de kommunala atagandena i “mjuka”
respektive tekniska (hirda”) omraden. Gemensamt for de flesta ar att det &r
uteslutande inom de “mjuka” fOrvaltningarna som arbetet med mainskliga
rattigheter férekommer. En kommun namner vikten av att bredda angreppsattet i
arbetet och lata ett rattighetsperspektiv genomsyra all kommunal verksamhet.

Inom de "mjuka” forvaltningarna som t.ex. skolvérlden &r det givet hur man
applicerar ett jamstalldhetsperspektiv, men hur ser det ut om man jobbar pé
ett tekniskt kontor? Vad &r det som ska lyftas inom omrdden som
bostadsanpassning och ratten till farskt vatten om kommunerna ska uppna
malen for de manskliga rattigheterna? (Samisk koordinator, kommun)

Manga roster beskriver hur manskliga rattigheter som en “mjuk” friga ofta
prioriteras bort.

| de tuffa tider som offentliga forvaltningar lever i nufortiden med
underbemanning, stress, m.m. nedprioriteras ofta sddana hiar “mjuka” fragor.
(enkatsvar, landsting)

Handlar om ”mjuka” fragor; inte brist pa kunskap och information — de flesta
vet vad som galler. Man orkar inte att halla fragorna hogt. Det krockar mot
andra intressen. (Kommunchef)

Det svara med att jobba med ménskliga réttigheter r att det inte finns nagot
samlat begrepp for arbetet i kommunen. Det kan inga i stort och smétt. Det ar
en virdefraga, det dr en “mjuk” frdga som manga tycker &r svar. Sa finns den
inte samlat och nagon har ansvar sa aker den mellan stolarna. Hade det varit
sifferméssigt dmne... S& fort det dr en "mjuk” fraga; “mjuka” vérden vad
galler manniskor ges det aldrig hog prioritet. Da vet man inte vad man ska
gora och hur man ska forhalla sig. Det blir mer personbundet. Det hjalper inte
att manskliga rattigheter har en juridisk grund — de ses anda pd som
varderingar. (Jamstalldhetsstrateg, kommun)

2.8.6. Organisation och organisatorisk placering
Organisationen for arbetet med méanskliga rattigheter maste finnas pa plats for att

fragorna ska kunna fa genomslag. Detta aterkommer manga av respondenterna till
som en grundbult for ett fordndringsarbete.

Lokalt behdvs en politisk vilja. Om inte det finns politiskt ska det finnas en
chefsvilja — plus en struktur/organisation som gor att man far in perspektiven
i stuproéren. Kunskap om manskliga rattigheter som behdver floda dverallt.
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Stod och ledning ar grundldggande for att fa arbetet att fungera.
(Folkhalsoplanerare, kommun)

Viktigt att man inte marginaliserar fragan. Den bor antingen vara knuten till
regionkansli eller sa ska man ha en tydlig roll och mgjlighet att jobba
koncerndvergripande. Det ar nyckelfraga for framgang; att ges de reella
mojligheterna. (FOrvaltningschef, region)

I manga sma kommuner och landsting drivs arbetet med méanskliga rattigheter
oftare utifran enstaka personers initiativ an genom ett mer systematiserat arbete.
Vi har i kartlaggningen stétt pA manga ensamma eldsjélar som entraget kampar
for att fa genomslag for att jobba rattighetsbaserat i sin organisation. Placeringen
av den/de strateg/er som handhar fragor som ror manskliga rattigheter verkar i
dessa fall vara avgorande for utfallet. Om personen inte sitter tillréckligt hogt upp
i hierarkin far dennes arbete sallan nagra storre ringar pa vattnet. Fast dven har
kan forandring ske, men denna ar dock helt avhangigt strategens mojlighet att na
upp i organisationen och fa gehor fran ledningen.

Om man ser till smd kommuner, s& maste de vaga anstalla en person med
ansvar for dessa frgor och sétta den personen pé en strategisk plats. Detta
arbete kan ej baseras pa eldsjalar! S& kan man inte géra mot manniskor.
Slutar ~ den  personen,  forsvinner  amnet  fran  forvaltningen.
(Ja&mstalldhetstrateg, kommun)

Tjansten ligger inte tillrackligt hogt upp i hierarkin utan det kraver sin person
for att fa fragorna pa dagordningen. (Mangfaldstrateg, kommun)

Det rader dock delade meningar bland kartlaggningens respondenter om vardet av
att utse en sarskild person/funktion som ska ha ansvaret for att driva pa arbetet
med manskliga réattigheter.

En framgangsfaktor &r att det finns ett uttalat ansvar i kommunen — en person
i kommunen som har ansvaret. Finns den resursen sa kan man arbeta aktivt
att fa igdng jobbet inom forvaltningarna och utat samhallet i 6vrigt. (Samisk
koordinator, kommun)

Personbundet — om den personen inte gor ndgot d& hander ingenting da alla
ar upptagna av sina ordinarie verksamheter. Hur sikrar man upp sa att de inte
star och faller med en person? (Personalstrateg, kommun)

Viktigt att det &r vért delade ansvar. Latt om man utser en person som sarskilt
ansvarig att den personen ska utfora det ensam; blir en isolerad 0.
(Folkhalsosamordnare, kommun)

Det ar sa latt att tillsatta strateger men det far liten effekt om man ej har
kunskap i vardagen. (Kommunchef)

2.8.7. Ingen uppfdljning = ingen utveckling

Att utveckla mer funktionella uppfoljningssystem for manskliga rattigheter ses
som nodvandigt for att komma framat i arbetet, men ar samtidigt nagot som
manga i kartlaggningen lyfter som en stor utmaning.
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For att klara av att forflytta sig i nagon riktning maste vi ha ett strukturerat
arbete som gar att folja upp; sa att vi kan utvardera och félja upp — hitta en
styrprocess som underlattar for att félja upp relevanta data och indikatorer.
Innan man har det famlar man véaldigt mycket. Man kan jobba med
checklistor, fa upp det pa agendan, men om det gor skillnad for nagon det vet
vi inte. Anda ar det detta som &r det yttersta malet. Vi kan ha valdigt fina
styrdokument, men om det inte betyder nagot for nagon sa har vi anda inte
gjort skillnad. (Utvecklingschef, landsting)

2.8.8. Kunskapsluckor

Forutom lagar och forordningar har de allra flesta kommuner, landsting och
regioner som deltagit undersokningen &ven politiskt fattade beslut rorande
manskliga réttigheter samt ett antal policyprogram och handlingsplaner att
forhalla sig till. Dokumenten ar manga ganger skrivna och riktlinjerna satta for att
omsatta de manskliga rattigheterna i praktiken. Det ar nasta steg — att na ut i hela
verksamheten — som ar mest utmanande. Flera av de svarande menar att kunskap
ar vagen till en situation dar manskliga rattigheter pa ett naturligt satt genomsyrar
all kommunal verksamhet och blir en integrerad del i allt som gors.

Manskliga rattigheter ar svara fragor att jobba med. Man behGver mer
kunskap; mer praktisk kunskap. Vi har lagarna, vardegrunds-arbete. Det
svaraste ar hur man nar ut till alla med kunskapen. Det ar tanket nar man
moter manniskor/stiter p& problem/fattar beslut. Ar det har bra for dessa
malgrupper? Funkar det for funktionshindrade, man och kvinnor, pojkar och
flickor, HBTQ, é&ldre? Vi a manniskor och ska behandlas lika oavsett.
(Personalkonsulent, kommun)

Hur arbetar man med detta? Hur arbetar man bést och vilken kompetens
behdver vi? Vi har s& olika forutsattningar i olika arbetsgrupper. Det handlar
om att utbilda, att landa hos var och en, att ta till sig som sitt eget, hitta bra
metoder och att inte kénna att det blir ett utanpaverk — att det blir en
integrerad del av arbetet. (Kommundirektor)

Det finns ett kunskapsglapp mot de som jobbar operativt. Man kan inte sétta
ord pad manskliga rattigheter som t.ex. barnkonventionen och Gvriga
diskrimineringsgrunder trots att man jobbar med det. [...] I mitt arbetsfalt sa
maste man bli tryggare att formulera det utifrin manskliga rattigheter; att
man gor pa vissa satt darfor att; d.v.s. att jobba med frégorna utifrén
rattighetsperspektivet. [...]. Det &r ingen idé att rapa artiklar eller
diskrimineringsgrunder  utan att ha tdnkt vad de innebér.
(Demokratisamordnare, kommun)

2.8.9. Manskliga rattigheter som en del av ordinarie verksamhet
Intervju- och enkétsvar lyfter aterkommande vikten av att manskliga rattigheter
ska ingd i ordinarie verksamhetsplanering och dagliga problemldsning utan att det
ses som en extra palaga. Man ser vikten av att integrera ett rattighetsperspektiv i
det arbete som redan utfors.
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Alla forvaltningar borde arbeta aktivt med MR (manskliga réattigheter, forf.
anm.) som grund. Det ska inte vara en "extrainsats". (enkatsvar, kommun)

Ett bra exempel &r hur skolan jobbar med ménskliga rattigheter utan att
behdva abdikera fran sitt ordinarie uppdrag. Manga &r less pa att saker
tillkommer och blir ett palagg. Viktigt att fa in ett tank/ett arbetssatt som blir
en del av det normala uppdraget. Manga gor det komplicerat att jobba med
manskliga rattigheter. Det handlar om att ha en vérderingsgrund som é&r
tydligt férankrad i sin vardag. (Kommunchef)

Manskliga rattigheter &r tvarsektoriella fragor och det &r svart att fa effekt
langst ut i organisationen dar manniskor méter kommuninvanarna. For att
méanniskor ska uppleva att de féar sina rattigheter uppfyllda d&nnu mer s& maste
processen na anda ut (i klassrummet, pa behandlingshemmet osv) och det ar
svart. Darfor maste det ske en integrering av fragorna i ordinarie verksamhet.
(Chef, avdelning for ménskliga rattigheter, kommun)

Manga svarande ser framfor sig ett dromscenario dar manskliga rattigheter ar en
naturlig del i arbetsvardagen; nagot som alla forhaller sig till och uppfyller mer
eller mindre reflexmassigt.

Utmaningen ligger i att hela tiden halla amnet levande, s6ka kunskap for att
kunna tillampa det, hitta goda exempel och utbilda. Det ar var méjlighet att
utvecklas som kommun, att fa in det synsattet hos alla. Att man inte ser det
som nagot som ar vid sidan av, utan del i vardaglig verksamhet. Se allt stort
som smatt i dess anknytning till méanskliga rattigheter. (Kommunchef)

. Om man sedan har ett metodstdd och har kompetensforsorjt sa &r
drémscenariot ar att det ar ett forhallningssatt; du tanker in det/det sitter i
ryggmargen. Ar det inte det s vi vill se det? (Kommundirektor)

Sammanfattningsvis ar utmaningarna av varierande karaktar och pekar pa behovet
av atgarder pa olika plan. 1 foljande avsnitt redovisas vilken typ av stéd och
insatser som respondenterna anser vara lampliga for att stdrka kommuners,
landstings och regioners arbete med ménskliga rattigheter.
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3. Stod och insatser som dnskas for att starka
arbetet med manskliga rattigheter i kommuner,

landsting och regioner

De allra flesta kommuner, landsting och regioner som deltagit i studien har utifran
identifierade behov gett ett eller flera forslag pa lampliga insatser och stod fran
SKL. De kommuner, landsting och regioner som arbetar mest med rattighetsfragor
har ocksa kommit med flest forslag pa insatser. De allra minsta kommunerna och
landstingen, som ofta &r de som arbetar minst explicit med fragan, anser sig sallan
behdva nagot stod. Det finns ocksa en tendens att efterfragan pa stod ar mindre i
kommuner med stdrre andel dldre invanare (65 ar och 6ver).

Vissa kommuner hanvisar till att de kommer att fortsdtta att arbeta med sitt
vardegrundsarbete och menar att de pa detta sétt har hittat fram till en avgransning
av manskliga rattigheter som &r hanterbar. De ser darfor inte heller sig ha nagot
behov av stéd inom omradet.

Ytterligare nagra kommuner och landsting anser sig inte ha nagot behov av
insatser pa grund av att de inte anser manskliga rattigheter vara en fraga for dem —
utover “redan befintliga lagar”.

Jag ser detta i forsta hand som en statlig angelagenhet. Vart demokratiska
system som kommunen jobbar inom ska ju till sin karaktdr garantera att
medborgarna behandlas utifrdn manskliga rattigheter. (enkatsvar, kommun)

3.1. Efterfragan pa stdd och insatser i relation till SKL

Nedan redovisas de forslag och onskningar som har varit aterkommande i
intervjuerna och i enkatsvaren. Forst beskrivs de forslag som berdr SKL:s roll och
agerande i syfte att starka arbetet med manskliga rattigheter pa lokal och regional
niva. Darefter presenteras mer avgransade insatser som kommuner, landsting och
regioner garna ser inom ramen for det som SKL kan erbjuda.

» Taledningen

Aterkommande sager representanter fran bade kommuner, landsting och regioner
att man onskar se att SKL skapar uppmarksamhet kring manskliga rattigheter
genom att vara den som tar ledningen och borjar arbeta aktivt med ménskliga
rattigheter i sin helhet.

SKL kan hjalpa till att lyfta manskliga rattighetsfragor generellt — gora det till
fokus for kommuner och landsting nationellt. Viktigt att SKL sjélv integrerar
manskliga rattigheter i alla sina arbeten sa att det namns och berérs/hanvisas
till/synliggors i allas kontakter med SKL. (enkatsvar, kommun)

35



SKL skulle kunna vara mer aktiv pa manskliga rattighetsomradet. Manskliga
rattigheter ar fortfarande en komplex och utmanande fraga for manga
kommuner och landsting. Man kan vara en drivande aktor; dels for
hognivautbyte, dels bista pa lokal niva utifran avstamning av behov vad man
behdver for att arbeta med ménskliga rattigheter lokalt. (Kommunchef)

» Motverka fragmentisering

Manga vill komma ifran fragmentisering i fragan och vill se att SKL tar ett
helhetsgrepp kring ménskliga réttigheter.

Idag bedriver SKL arbete tillsammans med kommunerna inom olika
delfragor inom manskliga rattighetsomradet. Vi ser garna att ett stod fran er
vad géller helheten ménskliga réttigheter som bidrar till det sammanh&ngande
arbete vi star med. Det vill siga hanger ert arbete med jamstalldhet, barn osv.
ihop pa ett bra satt, underlattar det vart arbete med denna utmaning.
(enkatsvar, kommun)

SKL skulle med férdel vara den aktor som haller ihop frdgorna som ganska
naturligt- om mojligt halla ihop frdgan och darmed motverka
fragmentisering. (enkatsvar, kommun)

> Skapa en gemensam referensram och ett gemensamt sprak

Flera respondenter i kartlaggningen uttrycker ett behov av att géra manskliga
rattigheter till ett tydligare ramverk/paraplybegrepp som rymmer samtliga
konventioner. | dagslaget ar det vanligast forekommande att varje konvention star
som en del for sig sjélv utan att relatera till helheten.

Definiera vad som ingér i manskliga rattigheter; samordna pa ett nationellt
plan delomraden eller identifiera vad som férenar delarna utifrdn manskliga
rattigheter. (enkatsvar, landsting)

Begreppen ar for ménga — social hallbarhet, demokrati, mangfald,
diskriminering, likabehandling, folkhélsa, demokrati. Plocka in ménskliga
rattigheter i genomfdrandet. Relatera begrepp till varandra. (Kommunchef)

MR blir abstrakt — maste hitta ett satt att forhalla sig till detta i alla service
som vi bedriver i den kommunala forvaltningen och bland invanare. Olika
manniskor har olika syn pa vad det innebar for var och en; vad det innebéar
for mig och vart samhalle. Det vore bra med en gemensam bild inom
kommunen; bra att definiera en utgangspunkt for vart arbete som vi kunde
stodja oss pa. (Kommunchef)

Manga kommuner som intervjuats onskar handfast hjalp att applicera/oversatta
maénskliga rattigheter i den praktiska arbetsvardagen.

Hjalp oss bryta ned manskliga rattigheter, gora det aktuellt for just var
avdelning. Vad 4r det man ska tinka pd i de olika forvaltningar, hur blir det
relevant i just var verksamhet? (Samisk koordinator, kommun)
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Flera respondenter efterfragar specifikt ett satt att kunna binda ihop FN:s
konventioner med det konkreta arbetet for att synliggbra att man arbetar med
manskliga rattigheter.

Vi onskar béttre inblick och forstaelse for vad manskliga rattigheter innebér
och vad begreppet innefattar och hjélp med att koppla arbete man gor till att
det ar manskliga rattigheter. (enkatsvar, kommun)

Forvaltningarna har i vissa fall svart att koppla sin verksamhet till méanskliga
rattigheter. Det beror ofta pa att man faktiskt inte riktigt vet vad som star i
konventionen, sa det tror vi ar ett forsta steg; att bryta ned konventionerna till
de enskilda artiklarna for att sedan ge kunskap kring manskliga réattigheter
kopplat till specifik enhet, arbetsplats, omrade, forvaltning etc. (enkéatsvar,
kommun)

Fortydliga att om vi gor den har konkreta insatsen sa ar det darfor att finns en
konvention bakom; enkla faktatexter, material for spridning/utskick/tryck —
snabblést text om hur det praktiska arbetet lokalt &r kopplat till méanskliga
rattigheter— vad det innebar i Sverige. Manga med samma referensmaterial
skulle ge stérre genomslag och en gemensam forstaelse for fragorna.
(Folkhélsoplanerare, kommun)

Kommuner, landsting och regioner efterfragar hjalp att fortydliga vad arbetet med
manskliga rattigheter innebdr i praktiken och riktlinjer for hur arbetet kan
systematiseras och struktureras ute i verksamheterna.

Hjalp kommuner med kartlaggning. Vad vet/har man redan? Vad &r det jag
ska synliggora/vad ska jag se? Vad behdver man géra mer for att leva upp till
rattigheterna i praktiken? Récker det med att ha nétverk i sin egen kommun?
Vilka parter ar berdrda och ska involveras. Utarbeta en metod for detta som
kommuner kan anvinda sig utav, utan att extra resurser maste tillforas.
(Jamstalldhetstrateg, kommun)

Vi skulle behdva ungefar som SKL gor nu; en kartlaggning pa kommunal
nivd. Hur jobbar vi de facto i var kommun? Vilka rattighetsomraden kan vi
forbattra/utveckla? SKL skulle kunna presentera ett strukturerat sétt for
kommunerna att gora sin kartlaggning i kommunen. Hur bra eller mindre bra
man &r pa att jobba med méanskliga rattigheter? (Kommunchef)

> SKL som omvarldsbevakare

SKL anses ha en viktig roll som den aktor som tar in och samlar ihop relevant
information om vad som hénder i omvarlden i relation till sina medlemmars
verksamheter.

Utan spaning — ingen aning! SKL &r bra men kunde bli &nnu béttre pa
omvarldsbevakning — och transformera ned det till vardgivaren.
(Demokratisamordnare, landsting)

Nagra kommuner namner sarskilt hur uppskattat det har varit med SKL:s gedigna
omvarldsbevakning inom vissa natverk och projekt som ger dem tillgang till
generell statistik som i sin tur ger dem en mer samlad bild av det faktiska l&get i
landet.
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Ta fram siffror! SKL tog i ett natverkssamarbete fram siffror som gallde
overgripande trender (t.ex. arbetsbrist/bristyrken). Det skulle exempelvis
kunna nyttjas for att visa pa hur liten/stor den utbildningsinsats ar som kravs
for att nyanlanda kommer in i samhéllet; SFI plus certifiering av utbildning —
sedan startklart. (Personalstrateg, kommun)

Flera ser dven positivt pa att SKL tar sig an uppgiften att kontinuerligt
omvaérldsbevaka och sprida information om vad som hé&nder inom manskliga
rattighetsomradet inom saval akademi som i praktiken; i Sverige saval som i
ovriga varlden.

Fortsatt dela forskning i fragan (omvarldsbevakning) — ett enkelt och bra
presenterat satt att fa en sammanfattning av vad som finns inom méanskliga
rattighetsomradet av relevans for kommunal verksamhet. (Kommunchef)

» SKL som handledare

Det efterfragas stod i att utveckla ett forhallningssétt infor nya specifika
utmaningar med baring pa manskliga rattigheter som man stalls infor som
kommun-, landstings- eller regionanstélld. Flera medlemmar har lyft de
utmaningar som man stélls infér exempelvis i och med det 6kande antal EU-
medborgare som vistas i Sverige. Dels har man énskat fa hjalp med gemensamma
riktlinjer och dels tycker vissa kommuner, landsting och regioner att SKL bor vara
en tydligare aktér gentemot regeringen i denna typ av fragor.

Véga prata om frgorna — leda dppenheten i de svara fragorna som delvis ar
nya for oss och forma verktyg for hur kommun- och landstingsanstéllda ska
forhélla sig i sin yrkesutovning. D& olika perspektiv stills mot varandra —
vem har mer ratt &n den andra? (Folkhélsosamordnare, kommun)

Da det nu ska vara kommunernas ansvar att ta hand om tiggeri... Utifrén ett
rattighetsperspektiv skulle det vara ett stort stod for kommuner om det fanns
en gemensam hallning. Samsyn i tank i kommunerna; att SKL utarbetar ett
nationellt handlingsprogram. (Verksamhetschef, kommun)

3.2. Stdd och insatser inom ramen for utbildning och
kompetensutveckling

Det finns efterfragan pa utbildningsinsatser och erfarenhetsutbyten av olika slag
bland svaren om 6nskvart stod och insatser fran SKL. Det visade sig saval i enkat
som i intervjusvar att kommuner, landsting och regioner stéller sig positiva till
och anser att utbildningsinsatser och erfarenhetsutbyten exempelvis genom
natverk skulle vara fruktbara former for att utveckla arbetet med manskliga
rattigheter. Aven praktiska verktyg och analysredskap star hogt i kurs.

Utbildningar i form av seminarier/konferenser/forelésningar liksom utbildningar i
form av workshops med praktiska Gvningar onskas i nagot hogre grad &n
interaktiv utbildning pa natet. Det finns dock en efterfrdigan pa digitala
utbildningssatsningar for att pa sa satt sjalv kunna vélja nar man agnar sig at
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fragorna eller for att Overbrygga ett allt for stort geografiskt avstand till
utbildningsorten (som ofta &r Stockholm).

Utbildningar inom manskliga réattigheter anses relevanta for att verksamma inom
saval kommuner, landsting och regioner ska kunna fordjupa sina kunskaper pa ett
strukturerat satt. Kommuner dar en hogre andel av befolkningen har utlandsk
bakgrund efterfragar insatser i storre omfattning &n ovriga.

Kurser pa chefs-/politikerniva namns som en sarskilt viktig insats pa
utbildningsomradet, da det ar dar beslutsmandatet och resurserna finns.

Borja prata manskliga rattigheter med politiker och chefsniva och se till att de
inser sitt ansvar. Lika viktigt som mal och budget. Kan inte ligga pa
tjdnstenivd, fyra trappor ned utan makt eller resurser. [...] Sétt dem i
skolbanken sa att de forstar vad manskliga rattigheter ar! (Mangfaldstrateg,
kommun)

Erbjud utbildning och information till politiker, kommunstyrelse och ledning
for att kunna forankra arbetet med ménskliga réttigheter ner i organisationen.
(enkatsvar, kommun)

SKL borde satsa pa riktade utbildningar, workshops till hdgsta ledning,
politiker och chefer samt ha uppfoljning och se till att fa aterkoppling
(enkatsvar, kommun)

> Verktygslada — praktiska verktyg och analysredskap

Generellt visar resultaten av kartlaggningen att medlemmarna Onskar praktiskt
orienterade utbildningsinsatser i mycket stdrre utstrackning &n teoretiska
genomgangar. Pa detta satt vill man fa majlighet att bli konkret kring de aspekter
av manskliga rattigheter som sarskilt beror det egna arbetsomradet. For att kunna
arbeta med frdgan i sma kommuner med fa resurser och ibland bristfallig
kompetens pd omradet behdvs det verktyg som ar verksamhetsnara och konkreta
och dar behovet av att arbeta med fragan verkligen synliggors pa ett konkret sétt.

Jag ser ett behov att dterkommande lyfta frdgan. En konferens om méanskliga
rattigheter kommer inte kommunerna komma till. Det maste vara knutit till
den egna verksamheten; typ, utifrdn mitt perspektiv — ar det sa har jag ska
tanka i relation till manskliga rattigheter? Manskliga rattighetsfragan kan inte
vara ett irrbloss som dyker upp och forsvinner. Utbildningen maste ha
relevans for den egna verksamheten. (Verksamhetschef, kommun)

Utbildning i specifika fragor efterfragas i nagra fall; exempelvis utifran nationella
minoriteter; romers situation och HBTQ-fragor.

Vi ser gdrna att SKL stottar oss i arbetet med nationella minoriteter,
exempelvis med utbildningar, ndtverk och erfarenhetsutbyten, gérna dven en
arlig konferens med andra landsting. (enkéatsvar, landsting)

Vi kan inte s& mycket om HBTQ-frdgan [...] och behdver mer utbildning i
detta; gérna ett utbildningspaket med metoder som vi sjalva kan utbilda i pa
de olika forvaltningarna och nivaerna. (Demokratisamordnare, kommun)
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> Packat och klart

Manga onskar fardigpaketerat uthildningsmaterial innehallande enkla metoder och
6vningar som kan anvandas i den egna verksamheten; t.ex. vid arbetsplatstraffar i
syfte att medarbetarna i sin vardag ska forsta sitt ansvar for att manskliga
rattigheter respekteras. Materialet bor, enligt respondenterna, finnas pa olika
nivaer for olika grupper.

Ge oss uthildningspaket, metoder som vi sjalva kan uthilda i pa de olika
forvaltningarna och nivéerna [...] Paket far girna vara riktat till olika
arbetsomraden. (Demokratisamordnare, kommun)

Se till att det finns bra paketerat och genomtinkt material att hamta pa
hemsidan for kommunerna; fiardiga metoder. Det finns sd& manga
utvecklingsomraden med mycket krav som innebar forarbete. Om SKL kan
gora forarbetet och presentera ett material som man kan anvinda pa sin
arbetsplats sa vore det vardefullt. (Kommunchef)

Uthildningspaket i manskliga rattigheter som nyttjas pa en arbetsplatstraff dar
man diskuterar utveckling av verksamheten [...] Léng stracka for en liten
kommun att starta upp detta sjalva. Det ska vara lattsamt med fokus det egna
arbetsomradet. Det skulle kunna lyfta fragorna och satta fokus pa det. Skulle
fungera om det var enkelt och smidigt. (Kommundirektor)

En aterkommande 6nskan fran manga kommuner, landsting och regioner ar goda
exempel som végledning, inspiration, kélla till kunskap och mojlighet till
samverkan. Har finns, menar de svarande, mycket att lara av och lara ut av det
som redan har gjorts pa omradet. Goda exempel far garna finnas tillgangliga pa
SKL:s webbplats.

Ge oss inspiration av goda exempel pd webben — hur kommuner som har

gjort det bra har agerat med mdjlighet att sjalv ta kontakt med dem
(Folkhélsoplanerare, kommun)

SKL skulle kunna lagga ut mer tips och idéer pa sin hemsida; hur kommuner
och landsting jobbar med detta — som man direkt kan anvanda i sin
verksamhet. (enkatsvar, kommun)

> Digitala utbildningsupplagg

Sarskilt de kommuner, landsting och regioner som befinner sig langt ifran
huvudstaden efterfragar digitala utbildningsupplagg som en majlighet att ta del av
forelasningar och metodstdd pa distans genom digitala resurser pa webbplatsen.
Det skulle mojliggora for fler att engagera sig i arbetet med ménskliga rattigheter
da utrymme ges.

Prioritera garna interaktiv utbildning pé natet. (enkatsvar, kommun)

SKL kan ta fram en gratis webbutbildning i manskliga réttigheter
(intro/basala kunskaper) for alla tjansteman och chefsnivd i kommunen
inklusive politiker — ett slags MR-korkort. (Mangfaldstrateg, kommun)
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Garna digitalt utbildningsuppldgg. Genomgang forst med en utbildare fran
SKL, darefter utbildningspaket genom natet. (Demokratisamordnare,
kommun)

> Vagledning pd hemmaplan

Manga efterfrdgar metodstod och utbildning pa plats hemma i den egna
kommunen, landstinget eller regionen.

[...] istillet for att kallas upp till Stockholm. Det &r svart for manga att resa
langt. Kom ut till kommunerna och jobba praktiskt i en workshop.
(enkatsvar, kommun)

Erbjud att skicka ut personer fran SKL att delta i diskussioner, workshop.
Eftersom timing maste stimma bor det finnas flera personer som ska kunna
rycka ut. Hellre pA hemmaplan da fler kan delta. D& sparar vi tid och pengar.
(Folkhalsoplanerare, kommun)

En region menar att det skulle vara en hjalp om det fanns en mgjlighet att fa
coachning for att ha mojlighet att implementera det metodstéd som om mojligt
skulle kunna ges i fragan.

[...] att det finns nigon typ av system dir man kan fa hjalp med
processledning pé& de enheter som 6nskar. Det ar tidskravande om det ska bli
vardag. (Folkhéalsostrateg, region)

» Uppfoljning/Matning

Det finns en stor utvecklingspotential vad géller uppféljning av manskliga
rattigheter och stod och hjalp fran SKL efterfragas av flertalet personer som
deltagit i kartlaggningen saval inom kommuner, landsting och regioner.

Ett omrade dar vi skulle beh6va hjalp fran SKL ar att hitta former for
styrprocesser; vilken sorts data vi ska anvéanda, hur vi skattar datas relevans,
vilka indikatorer som vi ska anvanda oss utav osv Det ar ett omrade dar vi
sjalva inte har s& mycket resurser att jobba med. (Utvecklingschef, landsting)

Det som gér att gora om i siffror ar ju latt att folja upp. De “mjuka” vardena
ar svarare att folja upp och dar &r vi inte &nnu. Det handlar om att hitta
verktyg som gor det lattare att se. (Samisk koordinator, kommun)

Det finns ocksa kommuner, landsting och regioner som valkomnar nagon form av
mattstock pa vad som ar minimikrav da man arbetar med manskliga rattigheter,
for att pa sa satt veta om man gor tillrackligt.

Det vore bra att fa ett kvitto pa att vi ligger bra till — fast att det verkar svért
att gora en sadan indelning — for att se vilka rattighetsomraden som kraver
mer eller mindre insatser. (Kommunchef)
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3.3. Stod och insatser inom ramen for erfarenhetsutbyten
> Natverk for erfarenhetsutbyte

Att traffas i natverksform for att utbyta kunskap och erfarenheter ar nagot som
manga ser valdigt positivt pa. Det ses som en méjlighet att inspireras och ta stod
av varandra i arbetet med manskliga rattigheter. Sma kommuner har mindre
resurser och det hander att tjansteman blir ensamma som padrivare av fragorna.
Flera sadana “eldsjélar” vittnar om att nitverkssamarbetet ger dem input som gor
dem mer uthalliga i sitt arbete.

Ar man ensam i en kommun med dessa fragor ar det jatteviktigt med natverk;
for att stotta varandra, for att hamta kraft nagonstans. (Samisk koordinator,
kommun)

Vi behdver natverk for att samarbeta — ha kollegor som gor samma sak,
utbyta erfarenheter och ovningar men ocksd for att gora ovningar
tillsammans, for att man sedan ska ga ut och gora det i den egna
organisationen. (Personalstrateg, kommun)

Natverkssamarbete kan dven undvika dubbelarbete da pagaende satsningar blir
kénda for dvriga medlemmar.

Viktigt med natverk och kompetensutveckling s att vi inte sitter har och
uppfinner hjulet igen. (Kommundirektor)

Det finns daremot olika syn pa huruvida det skulle behévas ytterligare natverk i
SKL:s regi for att behandla manskliga rattigheter bland de svarande.

Jag ser fram emot ett nationellt natverk med SKL som samordnare for
erfarenhetsutbyte, best practice, stoéd i verktygshantering etc. (enkatsvar,
landsting)

Inga fler natverk — det finns redan med! NNM (Nationella natverket for
mangfald och manskliga rattigheter, forf. anm.) finns. [...] Vév hellre in
rattighetsperspektivet i de befintliga nétverken. (Demokratisamordnare,
kommun)

> Oka utrymmet fér medlemmarna

Det som i flera fall har patalats som en viktig forbattringspotential ar att deltagare
fran kommuner, landsting och regioner sjilva erbjuds mer plats i dessa
sammanhang, da medlemmarna sjalva ar de man menar ger de basta bidragen.

Natverket ar dar man hittar varandra och om kommuner far mer utrymme i
traffarna sa borjar de delge varandra erfarenheter. Forslagsvis kunde tva
kommuner ge exempel p& hur man jobbar och gor évningar. Nar man val har
presenterat sitt arbetssatt sa kan man aven fa feedback fran 6vriga som blir en
mojlighet till att véxa och l&ra. Det upplédgget hade lagt grunden till
tatare/mer kommunikation kommunerna emellan mellan néatverkstréffarna
genom mer tillit och fortroende. Detta skapar “kollegor” pd andra platser i
landet som man kan ringa mellan traffarna. (Personalstrateg, kommun)
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» Dra lardom av befintliga eller redan genomférda natverk

Flera kommuner vittnar om ett strukturerat och framgangsrikt arbete inom redan
befintliga nétverk t.ex. erfarenhetsutbytena kring jamstalldhetsintegrering och
barnkonventionen. De anser att det vore bra att dra lardomar av detta och utveckla
och applicera liknande arbetsmetoder pa andra rattighetsomraden.

Titta pd projektet hallbar jamstalldhet — det har varit framgangsrikt! Dar
forsdkte man stétta kommunerna genom natverk, man fick pengar att testa
med (projektanstilla). Man fick hjalp med system att maéta.
(Jamstalldhetsstrateg, kommun)

Ta exempel utifran det arbete som har gjorts inom natverken HaJ och barnratt
och applicera pa andra omraden. (enkatsvar, kommun)

Titta pa tidigare arbete med jamlikhetsintegrering — den typen av hjélp att
hitta l6sningar att hantera komplexa fragor. Hur ska man jobba med det; ett
satt (metod) till fragestallningarna; att bidra till arbetet i praktiken; som leder
till att man tar ett gemensamt grepp om fragorna och integrerar dem i de
ordinarie processerna. (Chef avdelningen for manskliga rattigheter, kommun)

> Stéll krav pa deltagarna

Nagra svarande menar att utbildningar och &ven deltagande i natverk skulle ge
dem mer om deltagarna vore mer jambordiga vad galler kunskapsniva, eller om
det stalldes hogre krav pa deltagarna vad géller deltagande och forberedelser.

Erbjud nivabestimda utbildningsinsatser/traffar dar man inte traffar alla
alltid, utan de som man kommit lika langt som i arbetet. Lattare att f& ut mer
av arbetet. (enkatsvar, kommun)

SKL bor erbjuda deltagande i natverk med utgangspunkt i konkreta uppgifter
man gor pa hemmaplan. De som deltar ska ha mandat och pengar pa
hemmaplan och kan darmed fatta beslut, ndgot som i sig tillfor ett varde till
natverkssamarbetet. Dar finns alldeles for manga natverk dit man aker utan
forpliktigande. ”Man gir p& méte”. Det ska finnas en aterrapportering heméat
kring; varfor ar du med; pa vilket satt skapar man mervirde? Mal, syfte och
resultat som styr deltagande (de som har mandat att driva fragor pa
hemmaplan; savél chef och projektledare). SKL bor starta varje mote med
”vad har du gjort pd hemmaplan sedan vi ségs sist?”” (Kommundirektor)

God erfarenhet av storre program inom SKL t.ex. “hallbar jamstélldhet”. Da
arbetar man tillsammans med gemensamma medel fréan kommuner och fran
SKL. Men det méste kopplas till projektspecifika mal sa att det finns tydliga
krav pa resultat — t.ex. metoder, utbildning. (Stadsdirektor)
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3.4. Stod och insatser inom ramen for samverkan

» Uppmuntran till granséverskridande utbyten

Samverkan med andra kommuner, landsting och regioner i SKL:s regi dnskas
fortsatt och flera vill dven att SKL uppmuntrar till/informerar om samverkan éver
forvaltnings-, kommun- eller l&ns- och regiongrénser.

Vara grannkommuner jobbar inte med de har fragorna som vi gor, men
l&ngre bort kanske man gor det. Uppmuntra utbyte mellan kommunerna. Om
jag hjalper er sa hjalper ni mig. Lyft fram detta fran SKL:s hall att det &r en
mojlighet; utifran olika fragor. Det behdver ej vara stora sammanslutningar.
(Personalstrateg, kommun)

| forlangningen tror jag att smakommuner maste borja samverka kring de har
stora strategiska fragorna; bl.a. kring samordnande tjanster, annars blir det
svart att anstalla personer med ratt kompetens. S& en uppmuntran till
samverkan mellan smakommuner inom samma geografiska omrade kring
sadana har fragor skulle vara bra. (enkatsvar, kommun)

» Samverkan med andra myndigheter

| kartlaggningen hors ocksa roster som vill uppmuntra till 6kat samarbete mellan
nivaerna — stat, landsting och kommun — for att fd& mer fart pa arbetet med
manskliga rattigheter.

Utokat samarbete mellan Lansstyrelsen och landstinget krévs for att dka
spridningen  och  kunskap  inom  manskliga  réttighetsomradet.
(Méangfaldstrateg, kommun)

Samverkan ar viktigt och SKL ska ocksa samarbeta. Det har bildats natverk
nyligen mellan BO, MUCF, Skolverket och SKL, nagot som haltat innan. Vi
pratar om samverkan och SKL pratar om samverkan. D& behover de ocksa
agera i samverkan. Det verkar som de har borjat ett sédant samarbete nu.
(Demokratisamordnare, kommun)
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4. Analys

Kartlaggningens resultat visar pa en mangfacetterad och sammansatt verklighet
dar skyldighetsbarare®® inom Sveriges kommuner, landsting och regioner skiljer
sig mycket at i hur de arbetar med manskliga rattigheter.

Givet dessa komplexa och varierande forutsattningar fér arbetet med ménskliga
rattigheter pa lokal och regional niva kan nagra évergripande positioneringar i
relation till manskliga réattigheter urskiljas. Det finns de kommuner, landsting och
regioner som:

e s&ger att de foljer lagen — och genom att gora detta anser att de lever upp
till manskliga rattigheter

e arbetar med ett vardegrundsbegrepp som  ofta  innefattar
méanniskorattsaspekter — och menar att detta ar ett mer tillgangligt sétt att
arbeta med ménskliga rattigheter

e anser sig arbeta med ett eller flera delomraden inom manskliga rattigheter
som barnrétt, jamstalldnet och mangfald inom en eller flera delar av sin
verksamhet

e uttalat arbetar med manskliga réttigheter som ett samlande begrepp

Dessa positioneringar speglar inte med nddvandighet engagemanget for eller
kunskaperna om ménskliga réttigheter, men de spelar roll for hur SKL bor planera
sitt arbete for att starka manskliga rattigheter pa kommunal och regional niva.

4.1. Manskliga rattigheters fragmentisering

Samtliga kommuner, landsting och regioner i Sverige tycks vara dverens om att
manskliga rattigheter relaterar till deras uppdrag och verksamhet pa ett eller annat
satt. De ansvarar for olika slags samhéllsservice, som vard och skola, som é&r
viktiga delar av uppratthallandet av exempelvis ratten till basta mojliga halsa och
ratten till utbildning.

Samtidigt spelar ménskliga rattigheter mycket olika roll i olika kommuner,
landsting och regioner. Hos en del ses rattigheter som en viktig forstaelseram for
hela verksamheten eller for ett specifikt omrade, hos andra tolkas de som en fraga
om bemdtande och hos ytterligare andra uppfattas rattigheter som forarbeten till
de nationella lagar som man ska folja.

Uppdrag med fokus pa olika delar av rattighetsomradet konkurrerar ofta med
varandra, vilket leder till &nnu mer otydlighet. Fragor som ar snarlika relaterar
sallan till varandra (vare sig i teori eller praktik) och olika aktorer pa nationell
niva (liksom SKL sjalvt) kommunicerar inte pa ett samordnat och pedagogiskt sétt
kring manskliga rattigheter.

' Alla som &r ansvariga for uppratthallandet av manskliga rattigheter.
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Utmaningarna for ett mer samlat arbete med manskliga rattigheter speglar aven
val de internationella rekommendationerna fran FN:s 6vervakningskommittéer
liksom forslagen i slutbetankandet fran Delegationen for manskliga rattigheter i
Sverige. Med den bakgrunden och for att undvika en fortsatt fragmentisering av
manskliga rattigheter har SKL en viktig funktion att fylla vad galler att ta ett
helhetsgrepp om rattighetsomradet.

4.2. Vikten av ett anpassat forhallningsatt

Som namnts ovan har Emerga i Kkartlaggningen stétt pa nagra valdigt olika
installningar till arbete med manskliga rattigheter som alla kréaver olika
angreppsétt vad galler framtida utvecklingsarbete. Det finns de som arbetar med
sin vardegrund och darfor inte &r intresserade av manskliga rattigheter som helhet.
Det finns ocksa de som anser att manskliga rattigheter &r en statlig angelagenhet
och att de uppfyller sina dtaganden genom att folja de lagar och regler som finns.
Darut6ver har vi majoriteten kommuner, landsting och regioner som har allt ifran
en till flera personer alternativt en hel avdelning med uttalat ansvar att verka for
att de ménskliga rattigheterna respekteras inom verksamhetens alla delar.

| det fortsatta arbetet blir det viktigt att starta med att analysera och formulera
vilka incitament som behdvs for att alla de olika kategorierna av kommuner,
landsting och regioner tar sig an och/eller vidareutvecklar arbetet med manskliga
rattigheter. Ingangarna bor rimligtvis skilja sig at liksom incitamenten for att delta
I ett utvecklingsarbete i SKL:s regi.

4.3. Behovet av specificering och konkretisering

Emerga ser ett stort behov av att finna en gemensam forstaelse for vad manskliga
rattigheter innebar for verksamma inom offentlig sektor. | nuldget &r det till stor
del 6ppet mal — fri tolkning av vad manskliga rattigheter ska innebara i praktiken
pa lokal och regional niva.

Enligt kartlaggningen verkar medvetenheten om manskliga rattigheter och viljan
att arbeta utifran ett sddant ramverk vara storre ju storre andel av invanarna som &r
under 18 ar och/eller har utlandsk bakgrund. Detta ar intressant darfor att just
barnratt och mangfaldsfragor ar tva av de rattighetsomraden som ar mest vélkanda
bland respondenterna och ocksd de som dessa oftast kopplar till méanskliga
rattigheter. Om det &r sa att invanarnas sammansattning paverkar engagemanget
for manskliga rattigheter i kommuner, landsting och regioner sa blir det extra
viktigt att aven tydliggora rattighetsdimensionerna i arbetet med andra omraden
och grupper. Aktuella exempel har skulle kunna rora réttigheter for &ldre och/eller
ratten till basta mojliga hélsa.

Genom att tydliggora vad ansvaret for méanskliga rattigheter i offentlig verksamhet
innebdr kan det dven bli tydligare for den enskilde anstdllda hur hens
arbetsinsatser framjar Sveriges konventionsataganden.
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Skapandet av en gemensam referensram for vad ménskliga rattigheter ar loser
aven dilemmat med ett gemensamt sprakbruk. Det ar forst da vi vet vad vi talar
om och da vi anvander samma ord for fragorna som vi kan etablera ett gemensamt
ramverk for hur vi ska arbeta med fragorna i den offentliga verksamheten.

4.4. En pedagogisk utmaning

Kunskapen om och/eller engagemanget for manskliga réattigheter skiljer sig
mycket at mellan olika medlemmar. Skillnaderna ar ocksa stora inom en och
samma kommun, landsting eller region. Det ar fa som har en klar och
operationaliserbar bild av manskliga rattigheters tre aspekter — lagar och regler,
agerande och forhallningssatt. Detsamma géller kopplingen mellan méanskliga
rattigheter och dess delomraden — jamstalldhet, likabehandling, anti-
diskriminering, tillganglighet osv. Detta inneb&r i sin tur att styrning och
uppfoljning av rattighetsbaserat arbete blir komplicerat.

Det ar givet den stora spridningen i hur man arbetar inom omradet manskliga
rattigheter pa lokal och regional niva, en stor pedagogisk utmaning for SKL att
presentera ett utbud av verktyg for integrering av méanskliga rattighetsperspektiv
med former och nivaer som passar samtliga medlemmar. Det kartlaggningen
tydligt visar ar att det inte finns en klar malgrupp for utbildningsinsatser utan att
de kravs anpassade insatser utifran funktion och kompetens for flera olika
kategorier och grupper av medlemmar.

Relevanta utbildningsinsatser behdver kunna erbjudas i olika former, pa olika
nivaer och till olika grupper. Gemensamt ar att de bor strava efter att tydliggora
kopplingen mellan manskliga réttigheter och det praktiska arbetet genom att i
mesta mojliga man konkretisera utbildningsupplaggen sa att de berér den egna
arbetsvardagen.

4.5. Mojligheten att generalisera utifran (goda) exempel

| kartlaggningen har framkommit flera till synes relevanta framgangsfaktorer for
att gora mer verklighet av manskliga rattigheter pa lokal och regional niva. Det
finns goda exempel savél bland kommuner, landsting och regioner pa hur man
béast tar sig an arbetet med manskliga rattigheter utifran flera aspekter; t.ex.
politisk forankring, organisation och organisatorisk placering av ansvarig person
eller funktion, resurser, uppfoljningssystem, samverkan over sektors-/kommun-
[/regiongranser osv.

Saval goda som daliga exempel vad galler arbete med manskliga rattigheter pa
lokal och regional niva anses vardefulla att fa ta del av. Exemplen kan tjana till att
komma fortare fram i sitt arbete da man inte beh6ver uppfinna hjulet pa nytt utan
direkt kan fa konkreta tips pa hur man kan ta sig an fragorna pa hemmaplan.
Avgorande for hur exemplen kan spridas vidare och konkretiseras hos andra ar
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dock huruvida det finns en struktur for hur de kan generaliseras till andra
rattighetsomraden och andra organisationers arbete.

Att delge varandra goda exempel kraver tid, utrymme och organisation. Det bor
erbjudas mer plats at kommuner, landsting och regioner att under strukturerade
former fa ta del av varandras exempel. Framgangsfaktorer inom genomforda
natverkssamarbeten kan tjana som modell infér kommande samverkansformer
inom réattighetsomradet. Har kan SKL med fordel ateranvanda valfungerande
metoder fran t.ex. HaJ (Program for Hallbar Jamstalldhet) och arbetet med barns
rattigheter.

4.6. Styrning och uppfdljning ar A och O

Styrning och uppfdljning ar A och O for att manskliga rattigheter ska fa ett
genomslag, i hela den lokala och regionala verksamheten. Vikten av politiska
beslut och uppfoljning gar som en rod trad genom kartlaggningens data. Det ar
svart att forestalla sig nagon hallbar vidareutveckling av omradet sa lange
rattighetsdimensionerna i offentlig verksamhet inte tydliggors i styrning och
uppfoljning. Manskliga rattigheter behover bli synligt i den lokala och regionala
politiken och far inte isoleras pa tjanstemannaniva hos den enskilde eldsjalen.

Det behovs ocksa verktyg for att ga fran att rapportera vad som gors till forsta
vilken effekt olika insatser far hos rattighetsbararna. Det ar darfor viktigt att
indikatorer for arbetet med ménskliga réttigheter kan formas tillsammans med
t.ex. L&nsstyrelsen och andra berdrda myndigheter. De kommuner, landsting och
regioner som pa olika satt borjat utveckla system for uppfoljning av hur manskliga
rattigheter uppfylls bor ocksd involveras. Aven andra viktiga aktorer (t.ex.
natverket for mangfald och manskliga rattigheter, NMM) som har gjort ett arbete
med att utveckla rattighetsindikatorer bor engageras.

4.7. Vikten av samverkan

Det har i kartlaggningen patalats vikten av samverkan i olika former och pa olika
nivaer i samhéllet, dels med syftet utbildning/erfarenhetsutbyte internt, dels for att
brukare/invanare ska kunna atnjuta sina rattigheter i an storre grad. Det galler
samverkan saval internt inom den offentliga forvaltningen, exempelvis kommuner
emellan, som kommuners, landstings och regioners externa samverkan med
myndigheter, néringsliv, fack och intresseorganisationer av olika slag. Som en
respondent patalade sa ar det komplext idag att vara medborgare och
tillgangligheten till olika sorters samhallsservice &r ofta sammansatt och
komplicerad.

For att manniskor ska kunna atnjuta sina manskliga rattigheter finns det en stor
poang med att aktérer inom det offentliga, privata och civilsamhallet samverkar i
an hogre grad och pa fler omraden an i framtagandet av indikatorer for
uppfoljning.
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4.8. Behov av tydlighet fran nationell niva

Det saknas klara referenser till manskliga rattigheter i kommunallagen och det
finns en sedvanja att inte forhalla sig direkt till grundlagarna dar olika manskliga
rattigheter nd&mns. Detsamma galler relationen till de olika rattighetskonventioner
som Sverige har ratificerat. Detta innebar att manskliga rattigheter — med nagra fa
undantag — inte heller aterfinns i regionala och kommunala styrdokument.

Att olika departement och deras myndigheter i stor utstrackning har delat upp
olika delomraden som barnrétt, tillganglighet och HBTQ emellan sig innebér att
det ofta saknas tydlighet dven fran denna niva. Detta innebar ocksa att det saknas
ett samlat grepp fran nationell niva for hur ett systematiskt arbete med méanskliga
rattigheter i Sverige kan och/eller bor se ut. Givet detta ar det ocksa relativt latt for
kommuner, landsting och regioner att “vilja” vilka omraden och begrepp man vill
arbeta med utan nagra egentliga konsekvenser. Det finns ett klart behov av att
arbeta for en 6kad tydlighet om manskliga rattigheter aven fran statligt hall — som
kan fungera som ett stod for motsvarande arbete pa lokal och regional niva.

4.9. Manskliga rattigheter ar inte detsamma som att vara snall
Det ar viktigt att SKL och dess medlemmar klargor relationen till och skillnaden
mellan olika sorters vérdegrundsarbete och ett arbete med manskliga réttigheter.
En vardegrund kan vara ett kraftfullt instrument om den vilar pa solitt och
juridiskt forankrat material. Om man daremot sétter likhetstecken mellan ett
vardegrundsarbete med fokus pa gott bemétande och ett seriost rattighetsarbete
forminskas och urholkas omradet och manga réattighetsaspekter riskeras att
glommas bort. Det &r har centralt att fraga sig vad vardegrunden bygger pa for
varden och hur dessa operationaliseras. Hur garanterar ledorden i kommunens
vardegrunds-arbete att atagandet for att uppfylla invanarnas manskliga rattigheter
efterlevs?

4.10. Manskliga rattigheter angar alla

Avslutningsvis &r det centralt att aktdrer som SKL och dess medlemmar &r mycket
tydliga med sitt forhallningssétt till ménskliga rattigheter. Det behéver framga att
manskliga rattigheter inte & nagot som man valjer att forhalla sig till eller inte.
Det offentliga har skyldighet att verka for att de manskliga rattigheterna
respekteras och att Sveriges konventions-ataganden uppfylls. Detta &r aven ett
kommunalt och regionalt ansvar.

Att stirka respekten for ménskliga rittigheter samt kunskapen om hur manskliga
rittigheter kan omsittas i praktiken”, som det star i SKL:s 6verenskommelse med
regeringen, dr saledes en central uppgift for samtliga kommuner, landsting och
regioner. Det ar ocksa en uppgift som aldrig blir fardig, vilket understryker vikten
av ett strukturerat och langsiktigt arbete for manskliga rattigheter.
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Arbetet har idag kommit olika langt. Utmaningar, erfarenheter och behov av stod
skiljer sig mycket at, nagot som denna kartlaggning tydligt visar. SKL kan
framdver utgora ett viktigt stod for sina medlemmar i deras arbete med att skapa
hallbara strukturer for sitt arbete med att respektera, skydda, uppfylla och framja
manskliga rattigheter inom sina ansvarsomraden.
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Bilaga A: Internationella observationer och
rekommendationer

Committee on the Rights of Persons with Disabilities Concluding observations of
the Committee on the Rights of Persons with Disabilities on the initial
report of Sweden (CRPD/C/SWE/CO/1), May 2014.

Concluding observations of the Committee against Torture: Sweden
(CAT/C/ISWE/CQO/5), June 2008.

Concluding Observations of the Committee on Economic, Social and Cultural
Rights: Sweden (E/C.12/SWE/COQO/5), December 2008.

Concluding observations of the Committee on the Elimination of Discrimination
against Women: Sweden (CEDAW/C/SWE/CQO/7), April 2008.

Concluding observations of the Committee on the Elimination of Racial
Discrimination on the combined nineteenth to twenty-first periodic reports
of Sweden (CERD/C/SWE/CO/19-21), Sep 2013.

Concluding Observations of the Committee on the Rights of the Child: Sweden
(CRC/C/SWE/CO/4), June 20009.

Concluding observations of the Human Rights Committee: Sweden
(CCPR/C/SWE/COQ/6), May 2009.

European Committee of Social Rights. Conclusions 2011 (SWEDEN), Articles 7,
8, 16, 17, 19, 27 and 31 of the Revised Charter

Report of the Special Rapporteur on the right of everyone to the enjoyment of the
highest attainable standard of physical and mental health, Paul Hunt,
Addendum. Mission to Sweden (A/HRC/4/28/Add.2) February 2007.

Report of the Special Rapporteur on violence against women, its causes and
consequences, Yakin Ertlrk, Addendum. Mission to Sweden
(A/HRC/4/34/Add.3) February 2007.

Report of the Working Group on the Universal Periodic Review: Sweden
(A/HRC/15/11 UN) June 2010.

Report of the Working Group on the Universal Periodic Review: Sweden
Addendum, Views on conclusions and/or recommendations, voluntary
commitments and replies presented by the State under review
(A/JHRC/15/11/Add.1) July 2010.
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Report to the Swedish Government on the visit to Sweden carried out by the
European Committee for the Prevention of Torture and Inhuman or
Degrading Treatment or Punishment (CPT) from 9 to 18 June 2009
(CPT/Inf (2009) 34)
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Bilaga B: Enkatfragor

Enkatfragor — kommuner

1. Arbetar er kommun med manskliga rattigheter?

(flera alternativ kan véljas)

1 Ja, pa central niva

71 Ja, ienviss forvaltning

1 Ja, inom flera forvaltningar
1 Ja, inom kommunala bolag
) Nej (vidare till friga 11)

[ Vet inte (vidare till fraga 2)

2. Har kommunen fattat beslut om att arbeta med méanskliga rattigheter?

(flera alternativ kan véljas)

71 Ja, i kommunfullméktige
1 Ja, i kommunstyrelsen

1 Ja, pa forvaltningsniva

"1 Nej

L

Vet inte (om respondenten svarar Vet inte p& bade frdga 1 och frga 2 far hen g& vidare

till fraga 11)
[l Kommentar

3. Inom vilka av kommunens obligatoriska och frivilliga ataganden arbetar

ni med manskliga rattigheter? (Flera alternativ kan véljas)

71 Socialtjanst

71 Individ- och familjeomsorg
"1 Omsorg om aldre

1 Omsorg om funktionshindrade
] Halso- och viss sjukvard i
sérskilt boende

Halso- och viss sjukvard i
hemmet
Forskoleverksamhet

Oppen forskola

Grundskola

Gymnasieskola

Kommunal vuxenutbildning
Svenska for invandrare
Biblioteksverksamhet

J

O O0Oo0ogoogogo™

|

Ny I B B

0 R O I

Fritidsverksamhet
Kultur
Kollektivtrafik
Bostader
Bostadsforsorjning
Krisberedskap
Raddningstjanst

Plan och byggfragor
Miljo- och halsoskydd
Renhallning och
avfallshantering
Vatten och avlopp
Energi

Sysselséttning
Néringslivsutveckling



[1 Ekonomi [] Vetinte
[] Personal [1 Kommentar
"1 Annat (specificera garna):

4. Har kommunen en person/er eller funktion/er med ansvar for att driva
arbetet med manskliga rattigheter? (Flera alternativ kan véljas)

(] Ja, en person

Ja, flera personer

Ja, en funktion

Ja, flera funktioner

Nej (vidare till fréga 8)
Vet inte (vidare till frdga 8)

0 O 0 [ O

5. Vad har denna person eller dessa personer for uppdrag? Skriv garna
kontaktuppgifter och eventuell befattning.

Oppet svar

6. Var i organisationen ar denna person/er eller funktion/er placerad?

Oppet svar

7. Har kommunen avsatt, utdver ansvarig person eller funktion, ekonomiska
resurser i budgeten for att arbeta med manskliga rattigheter?

1 Ja
1 Nej

1 Vetinte
] Kommentar

8. Gors nagon uppfoljning av kommunens arbete med manskliga rattigheter?

7 Ja
7 Nej (vidare till friga 11)
(] Vet inte (vidare till friga 11)
9. Hur gors uppféljningen av kommunens arbete med méanskliga rattigheter?

Oppet svar

10. Vem efterfragar uppfoljningen? (Flera alternativ kan viljas)

1 Kommunfullmaktige
1 Kommunstyrelsen
1 Namnd
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N
[

Forvaltningsledningen
Annan (specificera garna)

11. Hur ges kommunens anstéllda kunskap om de méanskliga rattigheterna?
(Flera alternativ kan anges)

N
N

[0 N R S ey B I O

Genom information i samband med introduktion av nyanstallda

Genom utbildningsinsatser (forelasningar, konferenser, arbetsplatstraffar
m.m.)

Kunskap 6verfors genom arbetet hos oss

Pa annat satt (specificera garna):

Ingen sarskild information eller utbildning ges (vidare till friga 13)

Vet inte

Kommentar

12. Specificera garna utbildningar eller annat som kommunens anstéllda
deltar i som starker deras kunskaper om manskliga rattigheter.

Oppet svar

13. Vilket stdd och insatser anser du behdvs for att starka arbetet med
manskliga rattigheter i din kommun? (Flera alternativ kan anges)

Ny Yy O B B

Utbildning genom seminarier/konferenser/forelasningar
Utbildning genom workshops med praktiska 6vningar
Interaktiv utbildning pa internet

Praktiska verktyg och analysredskap
Erfarenhetsutbyten

Néatverk

Annat (specificera garna)

Vi behover inte nagot stod

14. Dela garna med dig om du har andra kommentarer eller synpunkter du
vill fora fram kring arbetet med manskliga rattigheter.

Kommentarsfalt
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Enkatfragor — landsting och regioner

1. Arbetar ert landsting/region med manskliga rattigheter?
(flera alternativ kan véljas)

[

(0 O O I O

Ja, pa central niva

Ja, i en viss forvaltning

Ja, inom flera forvaltningar

Ja, inom landstings-/regiondgda bolag
Nej (vidare till friga 11)

Vet inte (vidare till frdga 2)

2. Har landstinget/regionen fattat beslut om att arbeta med manskliga
rattigheter? (flera alternativ kan véljas)

[
[
[
[
[

[

Ja, i landstings-/regionfullméktige

Ja, i landstings-/regionstyrelsen

Ja, pa forvaltningsniva

Nej

Vet inte (om respondenten svarar Vet inte pa bade fréga 1 och fréga 2 far hen gé vidare
till fraga 11)

Kommentar

3. Inom vilka av landstingets/regionens obligatoriska och frivilliga ataganden
arbetar ni med manskliga rattigheter? (flera alternativ kan véljas)

(]
(]

Ny O B B A O

Halso- och sjukvard
Tandvard for barn och
ungdomar upp till 20 ars alder
Kollektivtrafik

Kultur

Utbildning

Turism

Regional utveckling
Ekonomi

Personal

Annat (specificera garna):
Vet inte

Kommentar
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4. Har ert landsting/region en person/personer eller funktion/funktioner
med ansvar for att driva arbetet med méanskliga rattigheter? (flera

alternativ kan véljas)
] Ja, en person
Ja, flera personer
Ja, en funktion
Ja, flera funktioner
Nej (vidare till friga 8)
Vet inte (vidare till friga 8)

N O I IO B B

5. Vad har denna person eller dessa personer for uppdrag? Skriv garna
kontaktuppgifter och eventuell befattning.

Oppet svar

6. Var i organisationen ar denna person/er eller funktion/er placerad?

Oppet svar

7. Har landstinget/regionen avsatt, utéver nagon ansvarig person eller
funktion, ekonomiska resurser i budgeten for att arbeta med
manskliga rattigheter?

1 Ja
1 Nej

1 Vetinte
1 Kommentar

8. Gors nagon uppfoljning av landstingets/regionens arbete med
manskliga rattigheter?

(1 Ja (vidare till frdga 9)
1 Nej (vidare till fréga 11)
1 Vet inte (vidare till fréga 11)

9. Hur gors uppfoljningen av landstingets/regionens arbete med
manskliga rattigheter?

Oppet svar

10. Vem efterfragar uppféljningen? (flera alternativ kan véljas)

1 Landstings-/regionfullméktige

57



O 0Ooogogd

Landstings-/regionstyrelsen
N&mnd
Forvaltningsledningen
Annan (specificera garna):
Kommentar

11. Hur ges landstingets/regionens anstéallda kunskap om de manskliga
rattigheterna? (flera alternativ kan véljas)

H
[

O 0Ooogd

Genom information i samband med introduktion av nyanstallda
Genom utbildningsinsatser — forelasningar, konferenser, pa
arbetsplatstraffar m.m.

Kunskap Overfors genom arbetet hos oss

Pa annat satt (specificera garna):

Ingen sarskild information eller utbildning ges (vidare till fréga 13)
Vet inte

Kommentar:

12. Specificera garna natverk, utbildningar etc. som
landstingets/regionens anstallda deltar i som stérker deras
kunskaper om méanskliga rattigheter.

Oppet svar

13. Vilket stdd och insatser anser du behdvs for att starka arbetet med
manskliga rattigheter i ditt landsting/din region?

O 0o4dogoogogogd

Utbildning genom seminarier/konferenser/forelasningar
Utbildning genom workshops med praktiska évningar
Interaktiv utbildning pa internet

Praktiska verktyg och analysredskap
Erfarenhetsutbyten

Néatverk

Annat (specificera garna)

Vi behover inte nagot stod

14. Dela garna med dig om du har andra kommentarer eller synpunkter
du vill féra fram kring arbetet med manskliga rattigheter

Kommentarsfalt
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Bilaga C: Kartlaggningens genomfdorande

Tid for kartlaggningens genomforande
Kartlaggningen har genomforts under perioden augusti till december 2014.

Metod

Kartlaggningens datainsamling har skett genom en enkét som skickats till
samtliga SKL:s medlemmar samt genom intervjuer med utvalda kommuner,
landsting och regioner.* Saval enkéten som intervjuerna har behandlat:

o Beslut/Styrdokument
o MR-ansvarig/mandat
o MR-medel
o Utbildning/nétverk
o Utmaningar
o Kunskapsbehov
Analys av insamlad data har gjorts utifran dessa teman.
Urval kommuner, landsting och regioner for kvalitativ
intervju
Urval av kommuner gjordes utifran SKL:s kategorisering och geografisk

spridning samt andel utlandsfédda. Genom att inkluderalandets tre
storstadsomraden i urvalet tacks en stor del av Sveriges befolkning in.

Urvalet av landsting och regioner har gjorts utifran folkmangd och
geografisk spridning.

!> Enkatens sista svarsdatum var den 12 november 2014. Den sista intervjun genomfordes
den 6 november 2014. Sedan arsskiftet 2015 har sex av landstingen bildat regioner.
Dataredovisningen utgar emellertid fran den uppdelning som var aktuell nir data samlades
in hosten 2014.
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Urval av kommuner

Storstader

Forortskommuner till storstader
Storre stader

Forortskommuner till stdrre stader
Pendlingskommuner

Turism- och besoksndringskommuner
Varuproducerande kommuner
Glesbygdskommuner

Kommuner i tatbefolkad region
Kommuner i glesbefolkad region

W hrhr wbhbowonNnobhow

Totalt

w
~

Urval av landsting och regioner
Region Skane

Vastra Gotalandsregionen
Vasternorrland

Kalmar

Vasterbotten

Ostergotland

Gotland

Totalt 7

Urval av respondenter

Utifran det ursprungliga urvalet av kommuner, landsting och regioner for
intervju gjordes sedan en ytterligare indelning i ledning- respektive
tjanstemannaniva. | varannan kommun, landsting och region fokuserade
intervjuerna pa ledningspersoner med dvergripande ansvar och i varannan pa
tjansteman med sarskilt ansvar for nagot/nagra rattighetsomraden.
Uppdelningen av vilka kommuner, landsting och regioner som hamnade i
vilken kategori skedde genom en enkel 1-2-rédkning i en upprattad lista.

Ett brev skickades sedan till samtliga kommun-/landstings- och
regionchefer/direktorer som valts ut for intervju for att forbereda inbokning
av intervju. I brevet gavs en kort bakgrundsbeskrivning till kartlaggningen,
dess syfte samt en forklarande text om ménskliga rattigheter i offentlig
forvaltning. Samma brev gick ocksa ut till samtliga utvalda respondenter pa
tjanstemannaniva i mailform.

En tid efter att breven hade natt de utvalda respondenterna borjade konsulter
pa Emerga boka intervjuerna via telefon. Som urvalsmetod for att identifiera
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lamplig person pa tjanstemannaniva for intervjun, valde Emerga att kontakta
kommunchef/direktér och region/landstingsdirektor for en hanvisning till
ratt intervjuperson. Med ett par undantag kunde chefen/direktdren hanvisa
till den person som hen ansdg vara den bast lampade att svara, i annat fall
hanvisades till véxeln. | tva fall var det sa pass svart att fa en kontakt med
kommunchef/direktor eller region/landstingsdirektor for héanvisning, att
vaxeln anvandes for detta andamal. For att boka intervjuerna pa chefsniva
ringdes dessa upp direkt. I nagra fall avsade sig vederbérande fran att delta i
intervjun och hanvisade istéllet till narmast ansvarig tjansteman. | de fallen
valde vi att en gang understryka vikten av att fa tala med just kommun-
[region-/landstingschef/direktér. Om berord chef/direktor fortsatt hanvisade
till tjanstemannaniva, féljdes hanvisningen.

| storstadsomradena var ambitionen att intervjua bade stadsdirektor och en
representant pa tjanstemannaniva. | tva av tre storstader hanvisade
stadsdirektoren till ansvarig pa tjanstemannaniva (i Stockholm och
Goteborg) och intervju med ledningen uteblev saledes. | landstingen var det
mer regel &n undantag att direktdrerna pa grund av tidsbrist hanvisade till
narmast ansvarig under dem for att svara pa intervjufragorna.

Enkéatens och intervjuguidens utformning

Enkat och intervjuguide har utformats i dialog med SKL. Enkéatfragorna
testades ocksd pa en grupp personer fran det nationella natverket for
mangfald och ménskliga rattigheter (NNM).

Kartlaggningens syfte har varit framatblickande och saval enkat som
intervjuguide har utformats med detta i atanke. | intervjuerna betonades
mojligheten att aktivt bidra i utformningen av den kommande
handlingsplanen genom att 6nska stod och insatser frdn SKL. Detta var inte
minst viktigt for att komma ifran kénslan av granskning som latt kan uppsta
da man far fragor om arbetet med manskliga rattigheter.

Saval enkidt som intervjufragor visade sig ha stort tolkningsutrymme.
Beroende pa den egna forforstdelsen och kunskapen om manskliga
rattigheter och ibland ocksa positionen i fragan har olika respondenter tolkat
fragor och begrepp pa skilda satt. De med mycket kunskap och medvetenhet
om manskliga rattigheters roll i offentlig forvaltning kunde ibland svara nej
pa fragan om arbetet med manskliga rattigheter foljs upp, eftersom de menar
att begreppet manskliga réattigheter inte finns med i de 6vergripande malen
for kommunens eller landstingets/regionens verksamhet — detta trots att en
hel del aktiviteter gors inom olika delomraden. Andra, som kan tyckas ha en
lagre kunskapsniva kan emellertid svara jakande pa samma fraga. De menar
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att uppfoljning av maénskliga rattigheter naturligtvis sker genom den
ordinarie uppfoljningsprocessen eftersom all verksamhet har med manskliga
rattigheter att gora. Den har typen av tolkningsmojligheter paverkar givetvis
vad som egentligen kan lasas ut av enkétens kvantitativa data. Samtidigt ar
denna dppenhet for tolkning en vanlig utmaning for enkatsvar i allméanhet,
da det alltid ar svart att veta hur respondenter egentligen tolkar olika
fragestallningar och begrepp.

| enkaten fragades dels efter person, dels funktion med ansvar for arbetet
med manskliga rattigheter. Alternativen var tankta att forstas som att en
person/personer har tillfalligt ansvar for att arbeta med delar av de
manskliga rattigheterna (en fraga en viss tid eller ett under en projektperiod)
och att en funktion snarare handlar om att det finns etablerade tjanster som
uttalat har ansvar for méanskliga réttigheter i sin befattningsbeskrivning.
Syftet med uppdelningen i person/funktion var att belysa huruvida
manskliga rattigheter ar ett uttalat ansvarsomrade inom ramen for etablerade
tjanster/ funktioner inom organisationen eller nagot som ges fokus lite da
och da. Svarsalternativen hade dock ingen forklarande text och Oppnade
darmed i vissa fall for fri tolkning av bendmningarna person respektive
funktion. Det har resulterat i att en strategtjanst exempelvis bendmns av
vissa kommuner som person i andra fall som funktion.

Datainsamling
Det empiriska underlaget for kartlaggningen bestar av enkétsvar och
kvalitativa intervjuer.

Enkaten som gick ut frdn SKL till samtliga kommuner, landsting och
regioner var inte adresserad till en specifik person utan gick istéllet till
diariet som forde enkaten vidare inom organisationen till vad som ansags
vara ratt person.

Enkaten inneholl fragor som berorde befintliga beslut (styrdokument) och
organisering av arbetet med manskliga rattigheter, ekonomiska resurser for
andamalet, uppfoljningsmekanismer, utbildning och natverksengagemang
samt vad man 6nskade se for stod och insatser fran SKL for att starka arbetet
med manskliga rattigheter. Enkaten innehdll dven flera mdjligheter for
Oppna svar som komplement till de kvantitativa svaren. Det fanns dven
mojlighet att skicka med ovriga kommentarer i slutet av enkéten (51
svarsvarden)

Totalt genomfordes 46 intervjuer varav 39 med foretradare for kommuner
och sju med landsting och regioner. Samtliga intervjuer genomférdes via
telefon. Varje intervju varade mellan 20 och 60 minuter. L&ngden varierade
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mycket beroende pa respondentens intresse, vilja och majlighet att avsatta
tid for intervjun, samt beroende pa hur mycket som verksamheten arbetade
med manskliga rattigheter — alternativt hur insatt respondenten var. Generellt
varade intervjuerna med kommunchefer/direkttrer betydligt kortare tid &n de
med respondenterna pa tjanstemannaniva.

Intervjuerna utgick fran enkatens fragestallningar med majlighet till
fordjupning infor den sista fragan som handlade om medskick till SKL om
vilka insatser och vilket stod man 6nskar se i den handlingsplan som ska
utarbetas. | telefonintervjuerna gavs respondenterna majlighet att resonera
utifran foljande fragestallningar:

o Hinder, mojligheter
o Framgangsrikt arbete och framgangsfaktorer
o Utvecklingsvégar i stort

o Utvecklingsspar dar SKL skulle kunna bidra med stod och
insatser

Samtliga intervjuer har spelats in med respondenternas tillatelse och sedan
transkriberats. Inspelningarna kommer att raderas vid detta uppdrags
slutforande.

Svarsfrekvens
Av 47 bokade telefonintervjuer med kommuner, landsting och regioner
genomfordes 46 intervjuer.

Totalt 210 (av 290) kommuner och 18 (av 20) landsting och regioner
svarade pa enkiten. Antalet inkluderar d&ven de som svarade “nej” eller “’vet
ej” pa enkitens forsta fraga — ”Arbetar ni med mianskliga réttigheter”?

Av de 210 kommuner som svarade pa enkéten, svarade 26 att de inte arbetar
med ménskliga réttigheter och 14 vet ej”. 18 av 20 landsting och regioner
svarade pd enkiiten, varav ett var ett “vet ej-svar”’. Ovriga landsting och
regioner angav att de arbetade med méanskliga rattigheter. Nagra av de som
angav att de inte arbetade eller inte visste om de arbetade med ménskliga
rattigheter, fyllde anda i vilken typ av stod och insatser som de onskade se
fran SKL.

14 av de kommuner samt ett av landstingen som deltog i telefonintervju
svarade inte pa enkaten.
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Bortfall
Utifran ursprungligt urval foll en kommun bort (Alvkarleby) och ersattes

med en annan (Nykvarn) i samma kommunkategori. Anledningen var stora
svarigheter att fa tag pa saval kommunchef som lamplig tjansteman for att
kunna genomfora intervjun.

Valutgangen 2014 forandrade det politiska landskapet i Sverige; saval pa
nationell som pa lokal och regional niva, nagot som tills viss del inverkade
pa deltagandet i studien da foérandringarna ofta ledde till férandringar ocksa i
tjinstemannaorganisationerna.  Exempelvis  uteblev  intervju  med
stadsdirektoren i Stockholm pa grund av maktskifte i staden.

Aven en inbokad intervju med en intervjuperson pa chefsnivéa i Stockholm
uteblev, vilket dock senare till viss del kunde kompletteras med hjélp av ett
textunderlag.

Deltagande i méten och konferenser

Emergas konsulter deltog dven vid tva tillfallen pa méten och konferenser
med sarskild relevans for kartldggningen; ett natverksmote i Stockholm i
september 2014 med natverket Svenska kommuner mot rasism och
diskriminering dar Emerga beréttade om tankarna med Kkartldggningen. Det
gavs da dven tillfalle att diskutera Kkartlaggningen tillsammans med
deltagande kommuner. Det andra tillfallet var ett natverksmote med NNM
(Natverket for mangfald och manskliga rattigheter) dar information om
kartlaggningen gavs. Presentationen pd natverksmotet gav majlighet att
lyssna av reaktioner fran deltagarna dels rorande kartlaggningens uppléagg,
dels de tendenser som kunde skonjas i materialet.

Dataanalys

Materialet har bearbetats genom innehallsanalys; d.v.s. intervjuernas och
enkatens svarsvérden har studerats om och om igen for att kunna identifiera
vissa genomgaende teman i underlaget. Fokus for var analys har legat pa
kvalitativa data fran intervjuer och de 6ppna svaren i enkéten.

Validitet och reliabilitet

Kartlaggningen  har  utforts  utifrdn  Gverenskommelsen  mellan
regeringskansliet och SKL om att skapa forutsattningar foér kommuner,
landsting och regioner att starka arbetet med manskliga rattigheter lokalt och
regionalt.

Begreppet manskliga rattigheter visade sig dock vara komplicerat. Flera av
intervjupersonerna upplevde att det blev svart att svara pa fragorna da man
inom verksamheten inte anvénde sig av begreppet ménskliga rattigheter som
ett samlande begrepp. Samma dilemma aterfinns bland enkétens svar.
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Svaren beror givetvis pa vem som tillfragas. | undersokningen har ibland en
kommunchef, ibland en folkhalsosamordnare eller annan person pa
tjanstemannaniva fatt svara for kommunens, landstingets eller regionens
arbete. Det ar sjalvklart att en kommunchef och en person pa lagre
tjanstemannaniva svarar utifran olika utblickar; chefsniva svarar generellt
utifran ett helikopterperspektiv pa verksamheten, tjanstemannaniva svarar
mer fordjupat utifran enskilda delar av verksamheten som utgér deras
ansvarsomraden.

Man kan alltid resonera om huruvida rétt” person (i bemarkelsen den med
mest insyn i fragan) blev intervjuad och hur mycket annorlunda det skulle
bli om nagon annan i kommunen svarade. Givetvis sétter den person som
svarar for sin verksamhet sin pragel pa informationen som ges. Emerga
anser dock att de personer som intervjuats har kunnat bidra med tillracklig
insyn av den egna verksamhetens forhallande till manskliga rattigheter for
att skapa en Overgripande bild. Det har ocksa varit viktigt att inte bara
intervjua de personer som &r mest insatta i kommunens arbete med
méanskliga rattigheter utan dven personer med  Overgripande
verksamhetsansvar.

Genom att folja en intervjuguide har upplégget for samtliga intervjuer varit
detsamma, oberoende av vem som har intervjuat. Det 6kar sannolikheten for
att samma resultat skulle uppnas igen, ifall nagon annan intervjuade samma
personer utifran samma mall.

Saval i intervjuer som i innehallsanalysen satter konsulterna sin pragel pa
materialet genom att lyfta fram och beakta det som i vara 6gon ar mest
relevant och viktigt att fokusera pa i en kartlaggning av arbetet med
manskliga rattigheter. 1 enlighet med SKL:s 6verenskommelse med
regeringen och med utgdngspunkt i vart satt att arbeta med méanskliga
rattigheter som ett ramverk for ett antal olika omraden har analysen ocksa
utgatt fran denna syn.

Kartlaggningens bredd som dess styrka och svaghet

Den insyn kartlaggningen kan ge i kommuners, landstings och regioners
arbete med manskliga rattigheter har givetvis sina begransningar. Det ror sig
om komplexa strukturer, processer och organisationer och hur arbetet
fungerar i detalj ar svart att fa svar pa i den har typen av undersokning.
Tidigare genomforda studier t.ex. SKLs barnrattskartlaggning har genom sin
naturliga avgransning (pa just arbetet med barns réattigheter) kunnat ga mer
pa djupet. Fordelarna med att fraga om manskliga rattigheter generellt har
varit att detta har mojliggjort att fanga vissa strukturella dilemman och
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utvecklingspotentialer som ror manskliga rattighetsarbetet i stort; begreppet
maéanskliga rattigheter i sig, fragmentiseringen, dess status, organisatoriska
placering av personer som sags arbeta med fragan, (o)medvetenhet och
(o)kunskap generellt bland politiker och offentliganstéllda, ett stort behov av
vidareutbildning i ménskliga réattigheter samt 6nskan om helhetsgrepp.
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